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ΠΕΡΙΛΗΨΗ 

 

Οι σύγχρονες κινητές συσκευές  ή αλλιώς υπολογιστικές συσκευές µικρού µεγέθους 

εκτός από την δυνατότητα της επικοινωνίας προσφέρουν απεριόριστες δυνατότητες 

που κανείς δεν µπορούσε να φανταστεί λίγα χρόνια πριν. ∆ιακρίνονται σε κλασσικά 

κινητά τηλέφωνα, σε smartphones, σε PDA’s και tablets και σε  phablets, τα οποία 

καλύπτουν διαφορετικές ανάγκες.  

Οι περισσότερες σύγχρονες κινητές συσκευές διαθέτουν δέκτη Wi-Fi για πρόσβαση 

στο διαδίκτυο χωρίς χρέωση, (αν δεν υπάρχει κοντά Wi-Fi σηµείο, µπορεί ένας 

χρήστης να έχει πρόσβαση στο διαδίκτυο από το ασύρµατο δίκτυο του κινητού 

τηλεφώνου µε υψηλές ταχύτητες), δέκτη GPS για πλοήγηση σε µία περιοχή και 

γενικότερα πολύ καλά χαρακτηριστικά όπως κάµερες υψηλής ανάλυσης και αρκετός 

αποθηκευτικός χώρος. Ακόµη, πολλοί άνθρωποι τις χρησιµοποιούν για 

επαγγελµατικό σκοπό. Προσφέρουν, επιπλέον, ψυχαγωγία και διασκέδαση 

(παρακολούθηση τηλεοπτικών προγραµµάτων, παιχνίδια). 

∆ιαθέτουν χρήσιµους αισθητήρες όπως επιταχυνσιόµετρα, γυροσκόπια, θερµόµετρα 

κ.α  και µέσω αυτών συλλέγουν κάποιες πληροφορίες σχετικά µε την κατάσταση του 

χρήστη και του περιβάλλοντος («mobile context»)  και κοινωνικές  πληροφορίες του 

χρήστη («social context»). Τέλος, υπάρχουν εφαρµογές που κάνουν χρήση 

(εκµεταλλεύονται) το «mobile context» και το «social context» του χρήστη για να του 

παρέχουν καλύτερες υπηρεσίες.  
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ΣΥΝΤΟΜΟΓΡΑΦΙΕΣ 

 

GPS                                                  Global Positioning System (Παγκόσµιο Σύστηµα  

                                                          Στιγµατοθέτησης ή Θεσιθεσίας) 

MotorolaDynaTAC                          Dynamic Adaptive Total Area Coverage  

Logica CMG                                    Computer Management Group 

                                                         (πολυεθνική εταιρεία µε ειδικότητα στο τοµέα   

                                                         των  επικοινωνιών και της Πληροφορικής  

                                                         που εδρεύει στο Λονδίνο) 

Bell Laboratories                             Θυγατρική εταιρεία έρευνας και  

(γνωστή και ως Bell Labs                ανάπτυξης της Alcatel-Lucent 

και AT&T)                                       µε έδρα της στις Ηνωµένες Πολιτείες Αµερικής                        

IBM                                                  International Business Machines Corporation 

                                                          (διεθνής εταιρεία µηχανών γραφείου)  

                                                          πολυµετοχική εταιρεία εισηγµένη στο  

                                                          Χρηµατιστήριο της Νέας Υόρκης  

Θήρα USB                                        Universal Serial Bus (Ενιαίος Σειριακός  

                                                          ∆ίαυλος) χρησιµοποιείται για την επικοινωνία 

                                                          ενός υπολογιστή µε περιφερειακά συστήµατα   

Operating System ή OS                    Αποτελεί το λειτουργικό σύστηµα που 

                                                          εγκαθίσταται σε κάθε ηλεκτρονική συσκευή 

                                                          και είναι υπεύθυνο για την διαχείριση και τον    

                                                          συντονισµό εργασιών καθώς και την  κατανοµή 

                                                          των διαθέσιµων πόρων 

MHz ή GHz Συχνότητα                    Αποτελεί µία µικροαρχιτεκτονική επεξεργαστών 

Πυρήνων                                           πολλαπλού πυρήνα, η οποία παρουσιάστηκε το  

                                                          2006 από την Intel                                                                                          

NFC                                                  Near field communication (επικοινωνία  

                                                          κοντινού πεδίου). Αποτελεί µία πρότυπη 

                                                          τεχνολογία συνδεσιµότητας, δηλαδή µία  

                                                           ασύρµατη τεχνολογία µικρής εµβέλειας 
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RAM                                                  Random Access Memory (Μνήµη Τυχαίας  

                                                           Προσπέλασης). Είναι όρος που χρησιµοποιείται 

                                                           ηλεκτρονικές διατάξεις προσωρινής 

                                                           αποθήκευσης ψηφιακών δεδοµένων, οι οποίες 

                                                           επιτρέπουν «τυχαία πρόσβαση» στα  

                                                           αποθηκευµένα δεδοµένα 

ROM                                                  Read Only Memory (Μνήµη Μόνο για  

                                                           Ανάγνωση). Είναι τύπος ηλεκτρονικής 

                                                           µνήµης, µόνο ανάγνωσης 

ADSL                                                Asymmetric Digital Subscriber Line  

                                                           (Ασύµµετρη Ψηφιακή Συνδροµητική 

                                                           Σύνδεση). Είναι µία µορφή DSL, δηλαδή µία  

                                                           τεχνολογία µετάδοσης δεδοµένων που 

                                                           βασίζεται σε τηλεφωνική γραµµή       

Sprint Nextel                                     Αµερικάνικη εταιρεία τηλεπικοινωνιών που 

                                                           παρέχει ασύρµατες υπηρεσίες 

TeliaSonera AB                                 Κυρίαρχη εταιρεία κινητής τηλεφωνίας. 

                                                           Η βασική της λειτουργία του δικτύου της  

                                                           κινητής τηλεφωνίας βρίσκεται στην Σουηδία  

                                                           και στην Φινλανδία  

ISO                                                    International Organization for Standardization  

                                                           (∆ιεθνής Οργανισµός Τυποποίησης). Αποτελεί  

                                                           µία διεθνής οργάνωση δηµιουργίας και έκδοσης 

                                                           προτύπων 
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ΑΠΟ∆ΟΣΗ ΟΡΩΝ 

 

Laptop                                                      Ηλεκτρονικός Φορητός Υπολογιστής 

Wi-Fi                                                        Περιοχή ασύρµατης τεχνολογίας   

                                                                 που επιτρέπει  σε µία ηλεκτρονική συσκευή                                                                                    

                                                 την πρόσβαση στο διαδίκτυο 

Internet                                                    ∆ιαδίκτυο. Είναι ένα παγκόσµιο σύστηµα                         

                                                                 διασυνδεδεµένων δικτύων υπολογιστών, 

                                                                 οι οποίοι χρησιµοποιούν καθιερωµένη οµάδα                             

                                                                 πρωτοκόλλων, οποία συχνά αποκαλείται  

                                                                 “TCP”/IP” για να εξυπηρετεί εκατοµµύρια 

                                                                 χρήστες καθηµερινά σε όλον τον κόσµο 

Hardware                                                 Το hardware (υλικό) ορίζεται το σύνολο των  

                                                                 φυσικών εξαρτηµάτων ενός υπολογιστή ή 

                                                                 µιας υπολογιστικής συσκευής                       

WiMAX                                                   Τεχνολογία ασύρµατης δικτύωσης η οποία    

                                                 λειτουργεί µε παρόµοιο τρόπο µε το Wi-Fi  

                                                                 αλλά µε µεγαλύτερη εµβέλεια 

Palmtop PC                                              Υπολογιστής παλάµης το οποίο ήταν  

                                                                 αριθµοµηχανή σε µέγεθος τσέπης 

Bluetooth                                                 Ασύρµατη τηλεπικοινωνιακή τεχνολογία  

                                                                 µικρών αποστάσεων, η οποία µεταδίδει 

                                                                 µέσω µικροκυµάτων σε ψηφιακές συσκευές 

BellSouth                                                 Είναι µία αµερικανική εταιρεία  

                                                                 τηλεπικοινωνιών µε έδρα την Ατλάντα, 

                                                                 Γεωργία. Το 2006 αγοράστηκε από την  

                                                                 εταιρεία AT&T Inc    

Palm, Inc                                                  Είναι ο κατασκευαστής του πρώτου  

                                                                 προσωπικού ψηφιακού βοηθού (Palm Pilot) 

                                                                 καθώς και του ενός από τα πρώτα  

                                                                 smartphone (treo 600) 
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Θήρα υπέρυθρων                                     Είναι µία θύρα που επιτρέπει δύο συµβατές 

                                                                 κινητές συσκευές να χρησιµοποιήσουν µία 

                                                                 ακτίνα υπέρυθρων για την επικοινωνία 

                                                                 µεταξύ τους. ∆εν απαιτείται καλώδιο, αλλά 

                                                                 χρειάζεται οπτική γραµµή                 
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ΕΙΣΑΓΩΓΗ 

  

Αναµφισβήτητα, η τεχνολογία προχωρά µε γοργούς ρυθµούς και δεν αφήνει κανέναν 

τοµέα ανεπηρέαστο. Όλοι οι άνθρωποι σε όλον τον κόσµο χρησιµοποιούν τις κινητές 

συσκευές, που έχει αναπτύξει η τεχνολογία, για να κάνουν ευκολότερη την 

καθηµερινή τους ζωή, οι οποίες είναι τα κλασσικά κινητά τηλέφωνα, τα smartphones, 

τα tablets, τα phablets, και τα wearable devices. Ιδιαίτερα, οι συσκευές κινητής 

τηλεφωνίας έχουν αλλάξει δραµατικά τα τελευταία χρόνια, όχι µόνο ως προς την  

εξωτερική τους εµφάνιση αλλά και στα χαρακτηριστικά τους. Αρχικά, ο σκοπός των 

συσκευών κινητής τηλεφωνίας ήταν να πραγµατοποιεί κλήσεις προς σταθερά και 

κινητά τηλέφωνα, αργότερα απέκτησαν πολλές νέες δυνατότητες προκειµένου να 

εξυπηρετήσουν  όσο το δυνατόν περισσότερο τις ανάγκες των χρηστών τους. 

Πλέον, οι κινητές συσκευές, οι οποίες ονοµάζονται και «µικροί υπολογιστές» 

αποτελούν αναπόσπαστο κοµµάτι της καθηµερινότητάς µας. Με τον όρο «µικροί 

υπολογιστές» εννοούµε ότι οι συσκευές αυτές  έχουν περίπου τις ίδιες δυνατότητες ή 

αλλιώς εκτελούν τις ίδιες εργασίες που πραγµατοποιεί ένας επιτραπέζιος 

ηλεκτρονικός υπολογιστής ή ένα laptop αλλά έχουν πολύ µικρότερο µέγεθος µε 

αποτέλεσµα να µπορούν να χωρέσουν στην τσέπη ή στην τσάντα ενός χρήστη. Αυτές 

οι συσκευές είναι χρήσιµες για όλους τους ανθρώπους µικρούς και µεγάλους διότι 

εκτός από την δυνατότητα της επικοινωνίας που προσφέρουν, διαθέτουν δέκτη Wi-Fi 

για να έχει ο χρήστης πρόσβαση στο internet και να κάνει όποια χρήση θέλει. Στην 

περίπτωση που αν µια κινητή συσκευή δεν διαθέτει τον συγκεκριµένο δέκτη, µπορεί 

ο χρήστης να χρησιµοποιήσει το ασύρµατο δίκτυο της συσκευής για να έχει 

πρόσβαση.  

Καθηµερινά παρατηρείται ένας ανταγωνισµός µεταξύ των µεγάλων εταιριών κινητής 

τηλεφωνίας µέσα από αµέτρητες διαφηµίσεις κινητών συσκευών. Από την πρώτη 

συσκευή του Martin Cooper που κυκλοφόρησε στην αγορά το 1983 µέχρι και σήµερα 

οι εταιρίες κυκλοφορούν νέα µοντέλα κινητών συσκευών και βελτιώνουν όλο και 

περισσότερο τα χαρακτηριστικά τους. Άραγε πόσες νέες δυνατότητες θα έχουν οι 

κινητές συσκευές µετά από δέκα χρόνια; Θα είναι εξίσου χρήσιµες για όλες τις 

ηλικίες ή θα είναι αδύνατον να χρησιµοποιηθούν από κάποιους ανθρώπους λόγω των 

συνεχών προσθηκών δυνατοτήτων;  

Ιδιαίτερη προσοχή πρέπει να δοθεί στους αισθητήρες που διαθέτουν οι συσκευές 

κινητής τηλεφωνίας. Η κάµερα, ένας από τους αισθητήρες, θεωρείται µία από τις 

σηµαντικότερες προσθήκες στο hardware των κινητών συσκευών. Ο κάθε χρήστης 

έχοντας µία τέτοια συσκευή που διαθέτει κάµερα, µπορεί να φωτογραφίσει ή να 

βιντεοσκοπήσει ανά πάσα στιγµή χωρίς κάποιο κόστος ή κάποιο φιλµ κάποια 

αγαπηµένα του πρόσωπα ή κάποια «µαγικά» τοπία και να του θυµίζουν αγαπηµένες 

του στιγµές. Ακόµη, διαθέτουν επιταχυνσιόµετρο, γυροσκόπιο και πολλούς άλλους 

αισθητήρες µε τους οποίους θα ασχοληθούµε αναλυτικότερα παρακάτω. 
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Οι σύγχρονες κινητές συσκευές µέσω των αισθητήρων αλλά και τις µεγάλες 

αποθηκευτικές ικανότητες µπορούν να καταγράψουν την θέση του χρήστη, αν 

κινείται η όχι, την θερµοκρασία του περιβάλλοντος, την τρέχουσα ηµεροµηνία και 

ώρα κ.λ.π. Όλα αυτά και πολλά άλλα αποτελούν το περιβάλλον του χρήστη, δηλαδή 

το «mobile context». Επίσης, το κινητό µπορεί να καταγράψει και κοινωνικές 

πληροφορίες όπως πόσες επαφές έχει ο χρήστης, πόσο συχνά µιλάει και µε ποιους 

ανθρώπους µιλάει. Επιπλέον, µέσα από αποθηκευµένες φωτογραφίες και βίντεο του 

κινητού, την αγαπηµένη του µουσική και από πληροφορίες από κοινωνικά δίκτυα 

(Facebook, Twitter) µπορεί να εξαχθούν κοινωνικές πληροφορίες για τον χρήστη 

δηλαδή το «social context» του χρήστη.  

Τέλος, σε αυτή την εργασία θα παρουσιαστούν εφαρµογές κινητών συσκευών οι 

οποίες κάνουν χρήση (εκµεταλλεύονται) το «social context» και το «mobile context» 

για να παρέχουν στον χρήστη υπηρεσίες. «Εκµεταλλεύονται», δηλαδή τις 

παραµέτρους από το «context» του χρήστη όπως «τοποθεσία», «ταχύτητα», 

«επιτάχυνση» για να παρέχουν στον χρήστη µία υπηρεσία όπως και το ιστορικό 

αγαπηµένων κοµµατιών του χρήστη που έχει στο κινητό του για να του προτείνουν 

άλλα µουσικά κοµµάτια. Όλα αυτά θα παρουσιαστούν πιο αναλυτικά στην 

συγκεκριµένη εργασία που θα ακολουθήσει.  

Στην εργασία λοιπόν που ακολουθεί θα εξετάσουµε λεπτοµερώς την χρηστικότητα 

των πολλαπλών κινητών συσκευών  και σε τι εξυπηρετεί η κάθε µία. Στην συνέχεια 

θα δούµε την µεγάλη εξέλιξη των δικτύων κινητή τηλεφωνίας και τι ρόλο έχει παίξει 

το γρήγορο mobile internet. Τέλος, θα αναλύσουµε τις έννοιες «mobile context» και 

«social context» (Πλαίσιο κινητών συσκευών) και (Κοινωνικό πλαίσιο) και αφού 

αναλύσουµε αυτές τις έννοιες θα αναφέρουµε κάποιες εφαρµογές που κάνουν χρήση 

το «mobile context» και το «social context». 

Πιο αναλυτικά η εργασία που έχω συγγράψει περιλαµβάνει : 

Στο πρώτο κεφάλαιο, παρουσιάζεται µία ιστορική αναδροµή της εξέλιξης των 

κινητών συσκευών. 

Στο δεύτερο κεφάλαιο, αναφέρω ποιές είναι οι κινητές συσκευές, ποια είναι τα είδη 

τους και ποια είναι η χρησιµότητα τους, τι αισθητήρες διαθέτουν αλλά και ποιοι είναι 

οι περιορισµοί τους.  

Στο τρίτο κεφάλαιο, περιγράφω τα δίκτυα κινητής τηλεφωνίας, πότε εµφανίστηκαν 

και τι δυνατότητες προσφέρουν και στην συνέχεια αναφέρω τις εταιρίες κινητής 

τηλεφωνίας. 

Στο τέταρτο κεφάλαιο θα εξετάσουµε τι ακριβώς εννοούµε µε τους όρους «context 

awareness», «mobile context», και «social context» και την σχέση τους µε τις κινητές 

συσκευές. Και τέλος, στο πέµπτο κεφάλαιο θα αναφέρουµε παραδείγµατα εφαρµογών 

«context aware», και πώς έχουν συµβάλλει στην ζωή µας.   
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1   Η ΙΣΤΟΡΙΑ ΤΗΣ ΚΙΝΗΤΗΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑΣ 

 

Η πρώτη εκποµπή ήχου πραγµατοποιήθηκε από τον µεγάλο επιστήµονα, εφευρέτη 

και µηχανικό, Alexander Graham Bell, το 1876. [1] Η συσκευή που δηµιούργησε 

εξαρτιόταν από φυσική καλωδίωση. Η ιστορία της κινητής τηλεφωνίας ξεκίνησε 

αµέσως µετά τον Β΄ Παγκόσµιο Πόλεµο, µε τις πρώτες προσπάθειες των 

Αµερικανών, Σουηδών και Φιλανδών να δηµιουργήσουν µία συσκευή που δεν 

εξαρτάται από καλωδιακή σύνδεση, ούτε από κάποια τοπική ασύρµατη συσκευή 

εκποµπής ραδιοφωνικού σήµατος χαµηλής συχνότητας. [2] Η ιδέα του κινητού 

τηλεφώνου «γεννήθηκε» το 1947, όταν οι επιστήµονες της ΑΤ&Τ συνειδητοποίησαν 

ότι ένας ποµπός µικρής εµβέλειας µπορεί να µεταµορφωθεί σε ποµπό µεγάλης 

εµβέλειας συνδέοντας πολλές “κυψέλες” ενός τοπικού δικτύου. [3] Βέβαια, τα 

“κινητά” εκείνης της εποχής ήταν ογκώδη και ήταν εγκατεστηµένα συνήθως σε 

αυτοκίνητα. Το 1973 ορίζεται η ληξιαρχική πράξη «γέννησης» των κινητών 

τηλεφώνων. Ο δόκτωρ Martin Cooper της Motorola, εκείνη την χρονιά 

πραγµατοποίησε µία κλήση στον ανταγωνιστή του Joel Engel, ο οποίος δούλευε για 

λογαριασµό της Bell Labs. Τα λόγια που είπε ήταν: «Γεια σου Τζο, σου µιλάω από 

ένα αληθινό κινητό τηλέφωνο». Ήταν το πρώτο “καταναλωτικό” κινητό τηλέφωνο µε 

τον κωδικό Motorola DynaTAC, το οποίο είχε ύψος περίπου 25-30 εκατοστά και 

ζύγιζε περίπου 900-1000 γραµµάρια, αρκετά µεγάλο για τα σηµερινά δεδοµένα. Η δε 

µπαταρία του έφτανε για συνδιαλέξεις το πολύ 30 λεπτών, πράγµα που δυσκόλευε 

την επικοινωνία.[2][4] Επίσης, η µπαταρία του ήταν 4 έως 5 φορές µεγαλύτερη από 

µία µπαταρία ενός σύγχρονου κινητού από το οποίο συνεπάγεται ότι η µπαταρία του 

για να φορτίσει απαιτούσε πολλές ώρες. Έτσι, από την πρώτη κιόλας χρήση του 

έγιναν πολλές προσπάθειες για την βελτίωση του κινητού τηλεφώνου και το 1983 

έγινε η παρουσίαση από τον δόκτωρ Martin Cooper του µοντέλου Motorola 

DynaTAC 8000X, το οποίο ήταν διαθέσιµο στο εµπόριο µε την τιµή 2.500 - 4.000$. 

Παρά την “τσιµπηµένη” του τιµή, έσπευσαν όλοι να το παραγγείλουν και ένα χρόνο 

αργότερα από την παρουσίαση του είχαν στην κατοχή τους ένα τέτοιο κινητό 300.000 

άνθρωποι σε όλον τον κόσµο. [3] Εποµένως, αποτέλεσε την ναυαρχίδα των κινητών 

πρώτης γενιάς (1G).  

Εικόνα 1 : Το πρώτο κινητό τηλέφωνο (Motorola DynaTAC 8000X – 1983) 

  

Πηγή : http://epikaira.gr 
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Έτσι, µετά το πρώτο εµπορικά διαθέσιµο κινητό τηλέφωνο ακολούθησαν πολλά  νέα 

µοντέλα της Motorola. Μέχρι τα τέλη της δεκαετίας του ’80 τα κινητά τηλέφωνα 

ήταν τόσο µεγάλα που ήταν αδύνατο να χωρέσουν σε µία παλάµη. [2] 

Εικόνα 2 : Motorola MicroTAC – 1989 

 

Πηγή : http://www.ixibo.com 

 

Στη αρχή της δεκαετίας του ΄90 µε την ψηφιοποίηση δικτύων (GSM) και συσκευών 

άρχισε η απογείωση των κινητών τηλεφώνων. Τα κινητά τηλέφωνα έγιναν µικρότερα 

(περίπου 100 – 200 γραµµάρια), χωρούσαν στην παλάµη και ήταν ευκολότερο να 

χωρέσουν την τσέπη του χρήστη τους σε σχέση µε τα κινητά της δεκαετίας του ΄80 

που ήταν αδύνατον. Εποµένως, κυκλοφόρησαν τα κινητά δεύτερης γενιάς (2G), 

δηλαδή από την αναλογική στην ψηφιακή µετάδοση όπου υπήρχε επιπλέον η 

δυνατότητα της αποστολής σύντοµου µηνύµατος κειµένου (SMS). [2] 

Εικόνα 3 : Nokia 5110 – 1998 

 

 

Πηγή : http://www.xataka.com 

 

Τα κινητά τηλέφωνα µε το πέρασµα των χρόνων άρχισαν να διαθέτουν όλο και 

περισσότερες εφαρµογές που να ανταποκρίνονται στις ανάγκες των καταναλωτών, 
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όπως FM Radio, µουσική, αφύπνιση, παιχνίδια και πολύ µικρότερο µέγεθος. Έτσι, τα 

πρώτα κινητά µε κάµερα δεν άργησαν να κάνουν την εµφάνισή τους. 

Εικόνα 4 : Sanyo SCP – 5300 (2002) 

 

Πηγή : http://www.taringa.net 

 

Έτσι, στις αρχές του 21ου αιώνα  ήρθαν τα κινητά τρίτης γενιάς (3G), µε τις 

απεριόριστες δυνατότητες των πολυµέσων. [2]  Σε αυτήν την γενιά (3G) τα κινητά 

τηλέφωνα απέκτησαν την δυνατότητα πρόσβασης στο διαδίκτυο (internet) καθώς 

επίσης οι ταχύτητες για κατέβασµα ή ανέβασµα διάφορων αρχείων ή video έφταναν 

έως 1.4 Mb/s. [5] 

Εικόνα 5 : Apple iPhone (first generation) – 2007 

 

  

Πηγή : http://www.engadget.com 

 

Πλέον, στην ελληνική αγορά είναι διαθέσιµα τα κινητά τέταρτης γενιάς (4G), ήδη 

από το 2012. Η τέταρτη γενιά αποτελεί διάδοχος της δεύτερης και της τρίτης γενιάς 

µε την κύρια διαφορά ότι ενώ στην τρίτη γενιά για να γίνεται εφικτή η πρόσβαση στο 

διαδίκτυο είτε µε υπολογιστή είτε µε κινητό θα έπρεπε να βρίσκεται ο χρήστης κοντά 

σε ένα Wi-Fi σηµείο (απόσταση το πολύ έως 100 µέτρα), τώρα υπάρχει µεγαλύτερη 

ευριζωνικότητα που σηµαίνει ότι η πρόσβαση στο διαδίκτυο µπορεί να επιτευχθεί έως 

και 35 χιλιόµετρα από το wi-max σηµείο. Επίσης, οι ταχύτητες έχουν γίνει πολύ 

µεγαλύτερες για ανέβασµα και κατέβασµα αρχείων στο διαδίκτυο. [5][6] 
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Ακολουθεί µία σύντοµη αναδροµή στην εξέλιξη της τεχνολογίας: 

1876 : Η εφεύρεση του πρώτου τηλεφώνου από τον Alexander Graham Bell  

1950s: Έγιναν διαδεδοµένα τα τηλέφωνα στο αυτοκίνητο [3] 

1973: Πραγµατοποιήθηκε η πρώτη κλήση από τον Dr. Martin Cooper στον 

ανταγωνιστή του Joel Engel χρησιµοποιώντας το Motorola DynaTAC 

1983: Ο Dr. Martin Cooper παρουσιάζει το Motorola DynaTAC 8000X 

1990: Έρχεται η δεύτερη γενιά κινητής τηλεφωνίας (2G) συµπεριλαµβανοµένου του 

δικτύου GSM και πραγµατοποιείται το πρώτο ψηφιακό τηλεφώνηµα στις ΗΠΑ [7] 

1992: Ο Neil Papworth, δοκιµαστής και µηχανικός για την Sema Group, έστειλε το 

πρώτο σύντοµο µήνυµα κειµένου (SMS) από έναν προσωπικό υπολογιστή σε ένα 

κινητό τηλέφωνο, που χρησιµοποιούσε το GSM της VODAFONE στον Richard 

Jarvis στο Ηνωµένο Βασίλειο [8] 

1994: ∆ιατέθηκε στο εµπόριο το πρώτο έξυπνο τηλέφωνο (Smartphone) µε την 

επωνυµία Simon Personal Communicator [9] 

2000: Κυκλοφορούν για πρώτη φορά κινητά τηλέφωνα µε κάµερα για λήψη 

φωτογραφιών και βίντεο στην Νότια Κορέα [10] 

2004: Κυκλοφόρησαν τα κινητά τηλέφωνα τρίτης γενιάς  στην Ελλάδα (3G) 

2007: Μέχρι το τέλος του χρόνου υπήρχαν 295 εκατοµµύρια συνδροµητές 

παγκοσµίως σε δίκτυα τρίτης γενιάς (3G) [11] 

2012: Ξεκινά να κυκλοφορεί επίσηµα το δίκτυο τέταρτης γενιάς της Cosmote (4G) 

[12] 

2014: Το δίκτυο 4G της Cosmote έχει ενεργοποιηθεί σε πολλές πόλεις της Ελλάδας 

ενώ στόχος της Cosmote είναι να παρέχει πληθυσµιακή κάλυψη έως 70% µέχρι το 

τέλος του έτους [12] 
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2   ΚΙΝΗΤΕΣ ΣΥΣΚΕΥΕΣ 

 

Οι κινητές συσκευές αποτελούν απαραίτητο και χρήσιµο “εργαλείο” για όλους τους 

ανθρώπους πάνω στη γη. Εκτός από την µεγάλη δυνατότητα της επικοινωνίας µέσω 

των δικτύων που προσφέρουν οι υπηρεσίες κινητής τηλεφωνίας όλοι οι άνθρωποι 

χρησιµοποιούν µία τέτοια συσκευή έτσι ώστε να καλύψουν µία ανάγκη τους ή µία 

επιθυµία τους.  

Με τον όρο κινητές συσκευές αναφερόµαστε σε υπολογιστικές συσκευές µικρού 

µεγέθους. Το χαρακτηριστικό αυτών των συσκευών είναι ότι διαθέτουν µια οθόνη την 

λεγόµενη οθόνη αφής (touch screen) µέσω της οποίας γίνεται η είσοδος δεδοµένων 

και σε ελάχιστες από αυτές τις συσκευές υπάρχει µόνο ένα φυσικό πλήκτρο για 

πρόσβαση στο κεντρικό µενού. Μόνο τα κλασσικά κινητά τηλέφωνα δεν διαθέτουν 

οθόνη αφής και η είσοδός τους γίνεται µε φυσικά πλήκτρα. 

Η συνεχής πρόοδος της τεχνολογίας µαζί µε τις υπηρεσίες κινητής τηλεφωνίας έχουν 

δώσει µεγάλες διαστάσεις στις κινητές συσκευές. Με τον δέκτη Wi-Fi που 

ενσωµατώνουν ή µε το ασύρµατο δίκτυο 3G ή 4G o κάθε κάτοχος µίας τέτοιας 

συσκευής µπορεί να έχει πρόσβαση στο διαδίκτυο µε γρήγορες ταχύτητες ανά πάσα 

ώρα και στιγµή. Γενικότερα, οι συσκευές κινητής τηλεφωνίας παρέχουν τέτοιες 

δυνατότητες που δεν θα µπορούσε κανείς να φανταστεί λίγα χρόνια πριν. 

Γενικότερα, διαθέτουν πολύ καλές κάµερες, µε γρήγορους επεξεργαστές και µε 

αρκετά καλές µνήµες (RAM και ROM). Τυπικά, µία κινητή συσκευή (εξαιρείται η 

µπαταρία και τα αξεσουάρ που την συνοδεύουν) περιέχει πλαστικό (43%), γυαλί 

(14%), χαλκό (13%), σίδηρο (7%) αλουµίνιο (5%), µαγνήσιο (3%), νικέλιο, 

κασσίτερο και µόλυβδο (1%), ασήµι (0,35%) και χρυσό (0,04%). Ακόµη, οι κινητές 

συσκευές περιέχουν τέσσερα σπάνια µέταλλα : αντιµόνιο (0,1%), παλλάδιο (0,02%), 

βηρύλλιο (0,01%) και λευκόχρυσο (0,01%). [13] 

Οι γρήγοροι ρυθµοί της τεχνολογίας σε συνδυασµό µε τις αυξηµένες απαιτήσεις των 

ανθρώπων οδήγησαν στην δηµιουργία νέων προϊόντων - συσκευών που  το καθένα 

από αυτά καλύπτει διαφορετικές ανάγκες του χρήστη. Για τον λόγο αυτό, οι κινητές 

συσκευές έχουν κατηγοριοποιηθεί ως εξής: 

� Κλασσικά κινητά τηλέφωνα  

� Personal Digital Assistants (PDA’s) 

� Smartphones 

� Tablets PC 

� Phablets 

� Wearable devices 
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2.1   ΚΛΑΣΣΙΚΑ ΚΙΝΗΤΑ ΤΗΛΕΦΩΝΑ 

 

Ως κλασσικό κινητό τηλέφωνο ή απλά κινητό ορίζεται το «τηλέφωνο που δεν 

εξαρτάται από κάποια καλωδιακή σύνδεση µε δίκτυο παροχής τηλεφωνίας και δεν 

εξαρτάται από κάποια τοπική ασύρµατη συσκευή εκποµπής ραδιοφωνικού σήµατος 

χαµηλής συχνότητας». Τα κινητά χρησιµοποιούν τεχνολογία κυψελών (cells) και 

εκπέµπουν σε υψηλές συχνότητες. [14] Τα κλασσικά κινητά τηλέφωνα 

περιλαµβάνουν φυσικά πλήκτρα και η οθόνη τους είναι πολύ µικρότερη σε σχέση µε 

αυτή των smartphones. Το κύριο χαρακτηριστικό αυτών των συσκευών είναι ότι 

δίνουν βαρύτητα στην λειτουργία της επικοινωνίας και δεν διαθέτουν όλα δέκτη Wi-

Fi για πρόσβαση στο διαδίκτυο. Ορισµένα τέτοιου είδους τηλέφωνα διαθέτουν 

δυνατότητες smartphones. Για την εκποµπή και την λήψη των σηµάτων 

χρησιµοποιείται η ψηφιακή τεχνολογία µε κωδικοποίηση. [14] 

 

Εικόνα 6 : Χαρακτηριστικά ενός κλασσικού κινητού τηλεφώνου 

 

Κατασκευαστής: Samsung 

Μοντέλο: Ε2350Β Metallic Blue EU 

Μέγεθος οθόνης: 2’  

Ανάλυση οθόνης: 120 x 160 pixels 

Τρόπος χειρισµού: Φυσικό πληκτρολόγιο 

Κάµερα: 2MP 

∆ιαστάσεις: 47 x 98 x 146mm 

                                                          Βάρος: 85 γραµµάρια   

Πηγή : http://www.skroutz.gr 

 

Οι τιµές των κλασσικών κινητών τηλεφώνων είναι σχετικά χαµηλές γιατί έχουν 

αντικατασταθεί από τα smartphones. Κυµαίνονται από 15€ περίπου έως το πολύ 50€ 

σύµφωνα µε τα στοιχεία του site skroutz.gr. Το skroutz.gr είναι µία από τις καλύτερες 

µηχανές αναζήτησης προϊόντων στην Ελλάδα στην οποία µπορεί να βρει κανείς ότι 

θέλει στις καλύτερες τιµές της αγοράς. 
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2.2   PERSONAL DIGITAL ASSISTANTS (PDA’s)  

 

Ο όρος του Personal Digital Assistant στην ελληνική γλώσσα αποδόθηκε ως 

Προσωπικός Ψηφιακός Βοηθός. Πρόκειται για µία µικρή φορητή συσκευή, η οποία 

µπορεί να χρησιµοποιηθεί για την ανάκτηση και την αποθήκευση πληροφοριών. Ένα 

PDA στην ουσία λειτουργεί σαν ένα ηλεκτρονικό organizer διότι ο χρήστης του 

µπορεί να αποθηκεύει, να διαχειρίζεται και να οργανώνει προσωπικές πληροφορίες 

όπως ηµερολόγια, επαφές, αγαπηµένη µουσική κ.λπ. Ένα τυπικό PDA  διαθέτει µία 

οθόνη αφής για την είσοδο δεδοµένων, ελάχιστα φυσικά κουµπιά και χρησιµοποιείται 

και µε ειδικό στυλό (γραφίδα ή πένα) αντί για πληκτρολόγιο για διευκόλυνση του 

χρήστη τους. Βέβαια η συσκευή αυτή µπορεί να συνδεθεί µε ένα εξωτερικό 

πληκτρολόγιο µέσω USB, θύρα υπερύθρων ή Bluetooth. [15] 

Σχεδόν όλες οι συσκευές PDA µπορούν να συνδεθούν στο διαδίκτυο µέσω του δέκτη  

Wi-Fi ή µε τα ασύρµατα δίκτυα ευρείας ζώνης που διαθέτουν. Ακόµη, αυτές οι 

συσκευές προσφέρουν δυνατότητες όπως ήχου για αναπαραγωγή πολυµέσων και την 

δυνατότητα πλοήγησης στο αυτοκίνητο µέσω του δέκτη GPS. Επίσης, ένα PDA 

µπορεί να συγχρονιστεί µε ένα άλλο PDA ή και µε τον ηλεκτρονικό υπολογιστή µέσω 

της θύρας USΒ. Παλαιότερα, τα PDA διέθεταν µόνο µία θύρα υπερύθρων, πλέον τα 

σύγχρονα PDA διαθέτουν δέκτη  Bluetooth όπου µπορεί να επιτευχθεί ασύρµατη 

ζεύξη µεταξύ αυτών των φορητών συσκευών. Εκτός από τις παραπάνω λειτουργίες, 

µπορεί να λειτουργήσουν και ως κινητά τηλέφωνα και να πραγµατοποιούν κλήσεις. 

[15] 

Ιστορικά, το πρώτο PDA κυκλοφόρησε το 1984 από την εταιρία Psion ( Βρετανική 

εταιρεία), µε την ονοµασία the organizer (ο διοργανωτής). Ο τίτλος Psion Organiser 

ήταν η επωνυµία µια σειράς υπολογιστών τσέπης που αναπτύχθηκε από την εταιρεία 

Psion κατά την δεκαετία του 1980. Το Organiser II µπορεί να θεωρηθεί το πρώτο 

χρησιµοποιήσιµο PDA γιατί συνδυάζει ένα ηλεκτρονικό ηµερολόγιο και εύχρηστη 

βάση δεδοµένων διευθύνσεων σε µία συσκευή. [15][16] Ο όρος PDA 

χρησιµοποιήθηκε για πρώτη φορά στις 7 Ιανουαρίου το 1992 από την Apple 

Computer & CEO John Sculley στο Consumer Electronics Show στο Λας Βέγκας, 

στη Νεβάδα. Το 1994, η IBM παρουσίασε το πρώτο PDA µε πλήρη λειτουργικότητα 

κινητού τηλεφώνου το ΙΒΜ Simon, το οποίο µπορεί να θεωρηθεί επίσης και το πρώτο 

Smartphone. Λίγο αργότερα, το 1996 η Nokia  εισήγαγε ένα  PDA και αυτό µε πλήρη 

λειτουργικότητα κινητού τηλεφώνου, το 9000 Communicator, το οποίο έγινε best-

seller PDA του κόσµου. Τα PDA διακόπηκαν στις αρχές του 2010 µε την ευρεία 

υιοθέτηση των Smartphones. [15] 
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Εικόνα 7 : Χαρακτηριστικά ενός PDA 

 

Κατασκευαστής:  Hewlett-Packard 

Μοντέλο: iPAQ hw6910/hw6915 Mobile Messenger PDA 

Πληκτρολόγιο: Qwerty 

∆έκτης GPS: Ναι 

Μνήµη RAM: 64 ΜΒ   Μνήµη  ROM: 45 MB 

Συνδεσιµότητα: ∆έκτη Wi-Fi 802.11b/ 3G /Bluetooth 

∆υνατότητες πλήρες κινητού τηλεφώνου: Ναι  

 

 

Πηγή : http://www.ebw.gr 

 

2.3   SMARTPHONES (Έξυπνα Τηλέφωνα) 

 

Το smartphone (έξυπνο τηλέφωνο) είναι ένα κινητό τηλέφωνο βασισµένο σε ένα 

λειτουργικό σύστηµα κινητής τηλεφωνίας το οποίο διαθέτει περισσότερη προηγµένη 

υπολογιστική ικανότητα και συνδεσιµότητα σε σχέση µε ένα απλό κινητό τηλέφωνο. 

Τα πρώτα smartphones διέθεταν τις λειτουργίες ενός Personal Digital Assistant 

(Προσωπικού Ψηφιακού Βοηθού) και ενός κινητού τηλεφώνου. Αργότερα τα µοντέλα 

απέκτησαν ψηφιακές φωτογραφικές µηχανές για λήψη φωτογραφιών και βίντεο, 

λειτουργία media players και δέκτη GPS για πλοήγηση είτε για έναν οδηγό 

αυτοκινήτου είτε για ένα πεζό. [9] 

Το κύριο χαρακτηριστικό αυτών των συσκευών είναι ότι διαθέτουν µία οθόνη αφής 

(touch screen) και µερικές συσκευές διαθέτουν ελάχιστα φυσικά κουµπιά. Έτσι ο 

χρήστης, αγγίζοντας την οθόνη αφής (εικονικό πληκτρολόγιο) τα κινητά αυτά 

παίρνουν είσοδο. Οι οθόνες τους ποικίλλουν σε µεγάλο βαθµό τόσο σε µέγεθος όσο 

και σε ανάλυση. Τα πιο συνηθισµένα µεγέθη οθόνης των smartphones κυµαίνονται 

από 3,5’ (µικρό µέγεθος) έως και 6’ ίντσες περίπου (µεγάλο µέγεθος) [17]. Βέβαια 

έχουν ακουστεί ορισµένα επιχειρήµατα ότι η αύξηση του µεγέθους της οθόνης αρχίζει 

να επηρεάζει αρνητικά τη χρηστικότητα. Όσον αφορά τώρα την ανάλυση, οι 

συχνότερες αναλύσεις της οθόνης που συναντάει κανείς σε ένα  smartphone είναι 240 

x 320 (QVGA) έως 1080 x 1920 (HD). [9] 

Γενικότερα, όλα τα σύγχρονα smartphones  ενσωµατώνουν δέκτη WiFi 802.11b/g και 

3G δίκτυο για πρόσβαση στο διαδίκτυο. Οι ταχύτητες πλέον, είναι πολύ µεγαλύτερες 

σε σχέση µε λίγα χρόνια πριν. Ο κάτοχος µιας τέτοιας συσκευής µπορεί να ανεβάζει 
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και να κατεβάζει αρχεία πολύ γρηγορότερα ειδικά µε την νέα τεχνολογία 4G που 

διατίθεται στο εµπόριο. Ακόµη, σχεδόν όλα διαθέτουν δέκτη GPS µε τους πιο 

πρόσφατους χάρτες της γης για ευκολότερη πλοήγηση. Οι κινητές αυτές συσκευές 

διαθέτουν πολύ καλές κάµερες για λήψη φωτογραφιών συνήθως από 8 έως και 

20,7MP περίπου (στην αγορά υπάρχει µοντέλο που διαθέτει κάµερα 41MP). Στο 

εµπόριο µπορεί να βρει κανείς µία τέτοια συσκευή µέχρι 8 πυρήνες (4+4 πυρήνες) και 

να εκπέµπουν συχνότητα έως 2.700MHz. Το βάρος τους κυµαίνεται από 130-200 

γραµµάρια περίπου (αρκετά ελαφρύ για µία τέτοια συσκευή µε τόσες δυνατότητες). 

[17] Γι’ αυτό άλλωστε θεωρείται φορητή κινητή συσκευή που µπορεί ο χρήστης να 

την παίρνει παντού κοντά του ακόµη και στην δουλειά και να πραγµατοποιεί εργασίες 

µέσω αυτής µε την βοήθεια του σηµειωµατάριου και της γραφίδας (ή πένα) που 

διαθέτουν ορισµένα µοντέλα. Είναι πολύ σηµαντικό να αναφερθεί, ότι σε µία µελέτη 

που πραγµατοποιήθηκε τον Σεπτέµβριο του 2012 κατέληξε στο συµπέρασµα ότι 4 

στους 5 ιδιοκτήτες smartphone χρησιµοποιούν την συσκευή για τα ψώνια τους. [9] 

Όπως οι περισσότερες κινητές συσκευές έτσι και τα smartphones προσφέρουν στους 

χρήστες τους απεριόριστες δυνατότητες και εφαρµογές που είναι χρήσιµες για την 

καθηµερινότητα του ανθρώπου συνδυάζοντας µαζί και ένα πλήρες κινητό τηλέφωνο. 

Τα λειτουργικά συστήµατα (OS) που χρησιµοποιούνται από τα σύγχρονα smartphone 

είναι τα ακόλουθα :Το Android της Google, το iOS της Apple, το Symbian της Nokia, 

το BlackBerry OS της RIM, το Bada της Samsung, τα Windows Phone της Microsoft, 

το WebOS της Hewlett-Packard, καθώς και ενσωµατωµένες διανοµές Linux όπως το 

Maemo και το MeeGo. [9] 

Ιστορικά, το πρώτο κινητό τηλέφωνο µε ενσωµατωµένα χαρακτηριστικά PDA ήταν 

ένα πρωτότυπο IBM που δηµιουργήθηκε το 1992 και η επίδειξη του έγινε το ίδιο έτος 

στην εµπορική έκθεση βιοµηχανίας πληροφορικής COMDEX. Μία ανανεωµένη 

έκδοση του προϊόντος κυκλοφόρησε στο εµπόριο το 1994 από την BellSouth, µε την 

επωνυµία Simon Personal Communicator. Το Simon ήταν το πρώτο τηλέφωνο που 

µπορεί να αναφερθεί ως «smartphone». Εκτός από την ικανότητα του να 

πραγµατοποιεί και να δέχεται κλήσεις, ήταν ακόµη σε θέση να στέλνει και να 

λαµβάνει φαξ και e-mail. Επίσης, το Simon διέθετε πολλές εφαρµογές όπως 

ηµερολόγιο, ηλεκτρονικό σηµειωµατάριο, βιβλίο διευθύνσεων, αριθµοµηχανή, 

παγκόσµιο ρολόι, παιχνίδια καθώς και έξυπνα πληκτρολόγια αφής. [9] 

Στην αγορά µπορεί να βρει κανείς ένα smartphone από 50 έως και 500€ (σύµφωνα µε 

τα στοιχεία του skroutz.gr). Οι τιµές τους µπορεί να είναι αρκετά υψηλές αλλά 

προσφέρουν τόσες απεριόριστες δυνατότητες στους χρήστες τους όσο και ένας 

επιτραπέζιος υπολογιστής. Βέβαια, υπάρχουν στην αγορά smartphones που αγγίζουν 

και τα 1000€ αλλά πρόκειται για συσκευές που ανήκουν στις πιο πολυσυζητηµένες 

και καλύτερες της αγοράς. 
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Εικόνα 8 : Το πρώτο «smartphone» (Simon Personal Communicator) 

  

 

  

 Πηγή : http://www.koutipandoras.gr 

 

Το 1996 η Nokia κυκλοφόρησε το Nokia 9000, το οποίο αποτελεί  µέρος της σειράς 

Nokia Communicator και είχε τις µεγαλύτερες πωλήσεις εκείνη την εποχή. Ήταν ένα 

τηλέφωνο palmtop PC, το οποίο είχε ύφος υπολογιστή σε συνδυασµό µε ένα PDA. Τα 

e-mail και η περιήγηση στο διαδίκτυο ανταποκρίνονταν µέσω του λειτουργικού 

συστήµατος GEOS V3.0. [9]   

Στις αρχές του 2001, η Palm, Inc. εισήγαγε το Kyocera 6035, το πρώτο «smartphone» 

στις Ηνωµένες Πολιτείες. Η συσκευή αυτή αποτελούσε συνδυασµός ενός PDA µε ένα 

κινητό τηλέφωνο. Ο χρήστης τους µπορούσε να έχει πρόσβαση στο διαδίκτυο αλλά 

περιορισµένη.  [9] 

 

Εικόνα 9 : Χαρακτηριστικά ενός σύγχρονου smartphone 

 

Κατασκευαστής : Lenovo 

Μοντέλο : Vibe X2 LTE  

Μέγεθος οθόνης : 5’ 

Ανάλυση οθόνης : 1920 x 1080 pixels 

Κάµερες : 13MP (βασική), 5MP (εµπρόσθια) 

Συνδεσιµότητα και δίκτυα : USB/Bluetooth/Wi-Fi/3G-4G 

∆έκτης GPS : Ναι 

 

Πηγή : www.skroutz.gr 
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∆ιάγραµµα 1 : Αλλαγές στην ιδιοκτησία smartphone από το 2011 έως το 2013 

σύµφωνα µε  κατόχους ή µη κατόχους κινητών συσκευών των Ηνωµένων Πολιτειών 
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Πηγή : Τα στατιστικά στοιχεία του γραφήµατος αναγράφονται στο site: 

http://www.pewinternet.org/ [18] 

  

2.4   TABLETS PC (Υπολογιστές Ταµπλέτες) 

 

Ένα tablet ή αλλιώς υπολογιστής ταµπλέτα είναι ένας φορητός υπολογιστής όπου το 

µέγεθός του είναι µεγαλύτερο από ένα κινητό τηλέφωνο. ∆εν λειτουργεί µε φυσικό 

πληκτρολόγιο όπως ένας υπολογιστής αλλά αγγίζοντας την χαρακτηριστική οθόνη 

αφής, ο χρήστης τους µπορεί να χρησιµοποιήσει µία τέτοια συσκευή είτε απευθείας 

µε την οθόνη (εικονικό πληκτρολόγιο), είτε µε µία παθητική γραφίδα ή µε µία 

ψηφιακή πένα. Μπορεί να µην διαθέτει φυσικό πληκτρολόγιο αλλά µερικά tablets PC 

µπορούν να συνδεθούν µε ένα εξωτερικό πληκτρολόγιο µέσω της θύρας USB ή µε 

ασύρµατο. [19] 

Τα χαρακτηριστικά και οι λειτουργίες των tablets µοιάζουν µε εκείνες περίπου  των 

smartphones. Ο κάτοχος µιας τέτοιας συσκευής µπορεί να έχει πρόσβαση στο internet 

µέσω Wi-Fi ή µέσω ασύρµατου δικτύου 3G/4G. ∆ιαθέτουν θήρα USB, Bluetooth και 

δέκτη GPS. Ο αποθηκευτικός τους χώρος µπορεί να φτάσει τουλάχιστον έως και 

32GB, µε µνήµη RAM να ξεκινάει από 512ΜΒ έως 3GB περίπου. Τα περισσότερα 

µοντέλα διαθέτουν φωτογραφικές κάµερες τουλάχιστον 8MP.  [20] 

Το λειτουργικό σύστηµα µπορεί να είναι Android, Windows ή Apple iOS [20]. Το 

µόνο αρνητικό των tablets είναι ότι δεν διαθέτουν όλα δυνατότητες πλήρες κινητού 
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τηλεφώνου γιατί δεν υποστηρίζεται ή κάρτα SIM αλλά µερικά από αυτά 

υποστηρίζουν την δυνατότητα αυτή. 

Ως προς την εξωτερική τους εµφάνιση, διαφέρουν αρκετά ως προς τα smartphones 

γιατί η οθόνη τους σε ίντσες κυµαίνονται από 7’ έως 13,5’ ίντσες περίπου. Η 

ανάλυση οθόνη τους κυµαίνεται από 1024 x 600 έως και 2560 x 1600 pixels. Όσον 

αφορά το βάρος τους, ξεκινάνε από 260 γραµµάρια και µπορεί να φτάσει τα 2 κιλά 

περίπου. [20] 

Ιστορικά, οι πρώτες φορητές ηλεκτρονικές συσκευές που βασίζονται στην ιδέα των 

tablets εµφανίστηκαν στο τέλος του 20ου αιώνα στο εµπόριο. Κατά την διάρκεια της 

δεκαετίες του 2000 η Microsoft επιχείρησε µία σειρά προϊόντων Microsoft Tablet PC 

σε µία εξειδικευµένη αγορά όπως νοσοκοµεία και επιχειρήσεις του εξωτερικού, η 

οποία κρίθηκε αποτυχηµένη. Η εταιρεία Apple, το 2010 κυκλοφόρησε το iPad, το 

οποίο χρησιµοποιεί τέτοια οθόνη αφής παρόµοια µε αυτή που χρησιµοποιείται στο 

iPhone  και αυτή η συσκευή αποτέλεσε η πρώτη ταµπλέτα υπολογιστής µε την 

παγκόσµια εµπορική επιτυχία. [19] 

Οι τιµές των tablets κυµαίνονται από 37€ περίπου έως και 1.500€ σύµφωνα µε το site 

skroutz.gr . Οι τιµές είναι σχεδόν ίδιες µε αυτές των smartphones.  

 

Εικόνα 10 : Χαρακτηριστικά ενός σύγχρονου tablet 

 

Κατασκευαστής: Lenovo 

Μοντέλο: ThinkPad 8 LTE 

Μέγεθος οθόνης: 8,3’ 

Ανάλυση οθόνης: 1920 x 1200 pixels 

Λειτουργικό σύστηµα: Windows 

Κάµερες: 8MP (βασική), 2 MP 

(δευτερεύουσα) 

Συνδεσιµότητα και δίκτυα: 

USB/Bluetooth/Wi-Fi/3G-4G                               

Βάρος: 430 γραµµάρια                                         

∆υνατότητα υποστήριξης κάρτας SIM:                                                 

                                                                   Ναι 

Πηγή : http://www.skroutz.gr 
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2.5   PHABLETS 

 

Ένα phablet είναι µία κατηγορία των κινητών συσκευών, οι οποίες είναι 

σχεδιασµένες να συνδυάζουν την µορφή ενός smartphone και ενός tablet. Η λέξη 

phablet αποτελείται από τις λέξεις phone και tablet. [21] 

Οι οθόνες των phablet κυµαίνονται σε ίντσες µεταξύ 5.3’ έως 6,9’, οι οποίες 

συµπληρώνουν οθόνες έντονης δραστηριότητας, περιήγηση στο διαδίκτυο και 

προβολή πολυµέσων. Τα phablets περιλαµβάνουν τέτοιο λογισµικό, όπου µε την 

βοήθεια της γραφίδας διευκολύνουν σηµειώσεις, σκίτσα και σχολιασµούς. [21] 

Το αρχικό Samsung Galaxy Note (2011) αποτέλεσε το πρώτο στις παγκόσµιες 

πωλήσεις των phablet, όµως η δηµοτικότητα των phablets αυξήθηκε δραµατικά το 

2012, ως διάδοχος του αρχικού Samsung Galaxy Note, το Galaxy Note 2, όπου 

αναφέρθηκε ότι πωλήθηκαν 25,6 έκατοµµύρια phablets αυτού του µοντέλου και στις 

πωλήσεις συνέβαλαν η µείωση του κόστους και η απόδοση της οθόνη τους. Το 2014, 

οι συσκευές αυτού του είδους ξεπέρασαν τις παγκόσµιες πωλήσεις από τους 

φορητούς και επιτραπέζιους υπολογιστές. Σε ένα άρθρο της αµερικανικής εφηµερίδας 

(The New York Times) αναφέρθηκε: «Τα phablets θα µπορούσαν να γίνουν η 

κυρίαρχη υπολογιστική συσκευή του µέλλοντος – το πιο δηµοφιλές είδος τηλεφώνου 

στην αγορά, και ίσως ο µόνος υπολογιστής που πολλοί από εµάς χρειάζονται». [21] 

Ιστορικά, το µοντέλο EO ήταν η πρώιµη εµπορικά ταµπλέτα (tablet) από την εταιρεία 

EO,Inc (αργότερα AT&T Corporation) όπου κυκλοφόρησε το 1993. Επισήµως 

ονοµάστηκε AT&T EO Personal Communicator, είχε την µορφή ενός µεγάλου 

προσωπικού ψηφιακού βοηθού (PDA) µε ασύρµατες επικοινωνίες και επέτρεπε την 

αποστολή και την λήψη e-mail και fax.  [22] 

Τα phablets, επειδή όπως προανέφερα έχουν την µορφή ενός smartphone και ενός 

tablet, η τιµή τους είναι παρόµοια µε αυτές τις κινητές συσκευές περίπου από 50 έως 

και 1.000€. 

 

 Εικόνα 11 : Το πρώτο «phablet» της αγοράς 

 

 

Πηγή : http://en.wikipedia.org 
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Αργότερα, ακολούθησαν πολλά νέα προϊόντα αυτού του είδους κινητών σησκευών 

από µεγάλες εταιρίες κινητής τηλεφωνίας όπως το Advantage της Nokia το 2007, το 

GW990 της LG το 2010 όπως και πολλά άλλα. Εκτός από την επιτυχηµένη σειρά 

προϊόντων Galaxy Note της Νοτιοκορεάτικης εταιρείας Samsung, πριν τα τέλη του 

2014 η εταιρεία Apple κυκλοφόρησε το iPhone 6 Plus (µέρος των µοντέλων iPhone) 

το οποίο αποτέλεσε το πρώτο phablet µε λειτουργικό iOS , µε την µεγαλύτερη οθόνη  

των 5,5’ ιντσών σε σχέση µε τα άλλα µοντέλα iPhone. [21] 

 

Εικόνα 12 : Χαρακτηριστικά ενός σύγχρονου phablet 

 

Κατασκευαστής : Samsung 

Μοντέλο : Note 4 N910F 

Μέγεθος οθόνης : 5.7’’                                                                       

Τύπος οθόνης : Super AMOLED capacitive 

touchscreen, 16M colors 

Κάµερες : 16MP (βασική), 3,7MP (εµπρόσθια) 

Συνδεσιµότητα και δίκτυα : USB/Bluetooth/Wi-Fi/3G-

4G  

∆έκτης GPS : Ναι 

 

Πηγή : http://www.skroutz.gr 

 

2.6   WEARABLE  DEVICES (Φορετές Συσκευές) 

 

Η φορετή (wearable) τεχνολογία αποτελείται από µοντέρνα ηλεκτρονικά προϊόντα 

ένδυσης και αξεσουάρ τα οποία ενσωµατώνουν ηλεκτρονικούς υπολογιστές  και 

προηγµένες ηλεκτρονικές τεχνολογίες. Η τεχνολογία αυτή περιλαµβάνει συσκευές 

όπως  smartwatches (έξυπνα ρολόγια), smartglasses (έξυπνα γυαλιά), και συσκευές 

χεριού (smartbands), οι οποίες είναι οι πιο διαδεδοµένες . [23] Οι συσκευές αυτές 

είναι εύχρηστες λόγω του µικρού τους βάρους και αυτό είναι που τις κάνει τόσο 

χρήσιµες διότι ο χρήστης τους µπορεί να τις φοράει όλη την µέρα και να έχει πάντα 

κοντά µία τέτοια συσκευή. Οι περισσότερες από αυτές διαθέτουν κάµερες, Wi-Fi, 

GPS,  εφαρµογές υγείας όπως επίσης µπορούν να λειτουργήσουν και σαν ένα gadget.  

 Ιστορικά, η πρώτη συσκευή αυτής της τεχνολογίας εισήχθησε στην δεκαετία του 

1970, η οποία ήταν ένα ρολόι αριθµοµηχανή δηλαδή ένα ψηφιακό ρολόι µε 

ενσωµατωµένη αριθµοµηχανή και συνήθως µε φυσικά κουµπιά στην πρόσοψη του 
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ρολογιού. Οι πιο δηµοφηλείς µάρκες αυτού του τύπου ήταν η σειρά Casio Databank 

και η Timex. Το µέλλον όµως επηρεάστηκε από την εισαγωγή κινητών τηλεφώνων, 

PDAs και από άλλες τέτοιες υπολογιστικές συσκευές. [23] 

 

Εικόνα 13 : Ένα ρολόι αριθµοµηχανή µάρκας Casio Databank 

 

 

Πηγή : http://en.wikipedia.org 

 

2.6.1   SMARTWATCHES (Έξυπνα Ρολόγια) 

 

Αρχικά, ένα έξυπνο ρολόι αποτελεί µία µικρή και ελαφριά φορητή υπολογιστική 

συσκευή που ο χρήστης τους µπορεί να το έχε πάντα τοποθετηµένο στον καρπό του 

όπως και ένα κλασσικό ρολόι και ταυτόχρονα µέσω των ασύρµατων τεχνολογιών 

όπως µέσω του Wi-Fi να έχει πρόσβαση στο διαδίκτυο. Αποτελεί επίσης, µία 

κατηγορία των wearable devives. Ένα χαρακτηριστικό που το καθιστά πολύ χρήσιµη 

συσκευή είναι ότι διαθέτει την δυνατότητα πλήρες κινητού τηλεφώνου και µε αυτήν 

την δυνατότητα ο χρήστης ενός τέτοιου ρολογιού µπορεί να στέλνει και να λαµβάνει 

SMS και e-mails όπως να πραγµατοποιεί και να δέχεται κλήσεις. Ακόµη, διαθέτει και 

δέκτη GPS για πλοήγηση. [24] 

Το 2014, η Apple σε µία εκδήλωση παρουσίασε  µία τέτοια συσκευή µε πανέµορφο 

design το Apple Watch, το οποίο εκτός του ότι θα επιτρέπει την δυνατότητα 

επικοινωνίας µε τη νέα τεχνολογία Digital Touch που διαθέτει, θα µπορεί ο κάθε 

χρήστης να στέλνει ακόµη και τον χτύπο της καρδιάς του. Έτσι, ο χρήστης θα µπορεί 

ακόµη να δει τηλεόραση µέσω της εφαρµογής Apple TV, να πληρώσει το φαγητό  

του σε ένα εστιατόριο µέσω του Apple Pay, να λάβει οδηγίες για πλοήγηση και να 

επιβιβαστεί στο αεροπλάνο µέσω της εφαρµογής Passbook boarding pass. Πολύ 

σηµαντικό είναι ότι διαθέτει ακόµη εφαρµογές υγείας για µία πιο υγιή ζωή. [25] 
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Τα smartwatches µπορεί να τα βρει κανείς στην αγορά στην τιµή των 50 έως 350€ 

περίπου σύµφωνα µε τα στοιχεία του Skroutz.gr.   

Εικόνα 14 : Το “µοντέρνο” smartwatch της Apple 

 

   

Πηγή : http://www.skroutz.gr 

  

2.6.2   SMARTBAND 

       

Το smartband  είναι  ένα διακριτικό και ελαφρύ αξεσουάρ κινητού τηλεφώνου που 

φοριέται στον καρπό, το οποίο  µέσω της εφαρµογής  Lifeblog που διαθέτει µπορεί να 

συνδεθεί µε το android του smartphone µέσω Bluetooth και NFC. [26] Έτσι ο 

χρήστης µπορεί να έχει το κινητό του τηλέφωνου στην τσάντα και να ειδοποιείται 

από την δόνηση του αξεσουάρ κάθε φορά που έχει κλήση ή έχει λάβει ένα SMS. 

Επίσης, δονείται, όταν ο χρήσης αποµακρύνεται από το κινητό του περισσότερο από 

10 µέτρα [26] Το αξεσουάρ αυτό σε συνδυασµό µε το android ο χρήστης µπορεί να 

καταγράψει λεπτοµέρειες από την καθηµερινότητα και την ψυχαγωγία του όπως να 

ανατρέξει στην µουσική που άκουσε, σε ένα βιβλίο που διάβασε ή σε µία ταινία που 

είδε αλλά και να καταγράψει λεπτοµέρειες από την κοινωνική του ζωή όπως µε 

ποιούς µίλησε ο χρήστης και πόση ώρα µίλησε. [26][27] Ακόµη, αυτό το αξεσουάρ 

είναι χρήσιµο και για την σωµατική υγεία γιατί ο χρήστης µπορεί να δει πόσο 

περπάτησε, πόσες θερµίδες  “έκαψε”, πόσο κοιµήθηκε αλλά και να ξυπνήσει εύκολα 

την στιγµή που θέλει.  [27] 

Ένα smartband µπορεί να το βρει κανείς στην αγορά στην τιµή των 50 έως 100€ το 

πολύ. (Τιµές του Skroutz.gr) 

 

Εικόνα 15 : Το SmartBand SWR10 
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Πηγή : http://www.sonymobile.com 

 

2.6.3   SMARTGLASSES  (΄Εξυπνα  Γυαλιά) 

 

Το Google Glass (γυαλιά της Google)  είναι ένας σκελετός γυαλιών που στον 

βραχίονα έχει τοποθετηθεί ένας µικρός υπολογιστής και µία οθόνη. Από τα µέσα του 

2012 υπήρχαν φήµες ότι τα γυαλιά αυτά θα κυκλοφορήσουν στο πρώτο εξάµηνο του 

2013 όπως και έγινε.  Η οθόνη τους έχει ανάλυση 640 x 360 pixels, εξαιτίας της 

οθόνης που βρίσκεται πολύ κοντά στο µάτι, η αίσθηση που δίνει είναι σαν να βλέπει 

κανείς µία οθόνη 25 ιντσών. Ακόµη, διαθέτουν κάµερα 5MP για λήψη φωτογραφιών 

και βίντεο. Εξίσου σηµαντικό είναι ότι τα γυαλιά µπορούν να συνδεθούν και µε άλλες 

συσκευές µέσω Wi-Fi και Bluetooth αλλά µπορούν να συνδεθούν και µε  smartphone 

για να µπορεί ο χρήστης τους να στείλει και να λάβει SMS, να πραγµατοποιεί 

κλήσεις, να έχει πρόσβαση στο διαδίκτυο αλλά και να να µπορεί να χρησιµοποιήσει 

το GPS. Επίσης, τα γυαλιά αυτά διαθέτουν µικρόφωνο και ηχείο για να δίνονται οι 

φωνητικές εντολές από τον χρήστη.  [28] 

 

Εικόνα 16 : Το Google Glass (γυαλιά της Google) 

 

 

Πηγή : http://www.in2life.gr 

 

2.7   ΑΙΣΘΗΤΗΡΕΣ  ΚΙΝΗΤΩΝ  ΣΥΣΚΕΥΩΝ 

 

Με το όρο «αισθητήρα» εννοούµε µια συσκευή που ανιχνεύει ένα φυσικό µέγεθος και 

παράγει από αυτό µια µετρήσιµη έξοδο. [29] Στις κινητές συσκευές και ιδιαίτερα στα 

“smartphones’’, µε την µεγάλη εξέλιξη που έχει σηµειωθεί τα τελευταία χρόνια, 

περιλαµβάνεται ένα πλήθος ενσωµατωµένων αισθητήρων, ορατών ή µη όπου 

παλαιότερα κανείς δεν θα µπορούσε να συνδυάσει αυτούς τους αισθητήρες µε τις 

συσκευές κινητής τηλεφωνίας.  

Το επιταχυνσιόµετρο, ένας από του αισθητήρες, “αναγνωρίζει” τον προσανατολισµό 

της κινητής συσκευής και η οθόνη περιστρέφεται ανάλογα µε το πώς την κρατάει ο 



 

18 

χρήστης, δηλαδή όταν ο χρήστης κρατάει την συσκευή του είτε οριζόντια είτε κάθετα 

το κινητό αµέσως  ‘‘καταλαβαίνει’’ και περιστρέφεται και η οθόνη του για καλύτερη 

διευκόλυνση του χρήστη. [30] Το επιταχυνσιόµετρο βοηθάει σε πολλά παιχνίδια και 

εφαρµογές και ανήκει στην κατηγορία των αισθητήρων κίνησης. Ακόµη, η κινητή 

συσκευή µέσω αυτού του αισθητήρα “µετρά” την επιτάχυνση ή την ταχύτητα 

επιτάχυνσης του χρήστη.  

Το γυροσκόπιο, ένας εξίσου σηµαντικός αισθητήρας, είναι µία συσκευή  που 

διατηρεί σταθερό τον προσανατολισµό της µέσω της περιστροφής των µερών της και 

της αρχής της διατήρησης της στροφορµής. [31] Στην περίπτωση των κινητών 

συσκευών, το γυροσκόπιο λειτουργεί µε παρόµοιο αυτού του επιταχυνσιοµέτρου 

αλλά µε την διαφορά ότι ενώ το επιταχυνσιόµετρο “µετρά” την κατεύθυνση του 

κινητού το γυροσκόπιο από την άλλη µεριά “µετρά” την πλευρική κατεύθυνση της 

κινητής συσκευής ή την κλήση κατά την διάρκεια της κίνησης. Εξίσου 

συγκαταλέγεται και αυτό στους αισθητήρες κίνησης. [32] 

Οι κινητές συσκευές διαθέτουν επίσης µαγνητόµετρο. Ο αισθητήρας αυτός 

χρησιµοποιείται για να µετρήσει την δύναµη και την κατεύθυνση των µαγνητικών 

πεδίων. Έτσι µε την ανάλυση του µαγνητικού πεδίου της γης, ο αισθητήρας αυτός 

δίνει την δυνατότητα στην κινητή συσκευή να προσανατολιστεί µε ακρίβεια. Η 

λειτουργία του είναι παρόµοια µε αυτής της πυξίδας, όπου ο χρήστης της κινητής 

συσκευής µπορεί να έχει επίγνωση που ακριβώς βρίσκεται, στον βορά ή στον νότο, 

στην ανατολή ή στην δύση. [32][33] 

Ο αισθητήρας CMOS αποτελεί απαραίτητο “εργαλείο” για να λειτουργήσει 

αποτελεσµατικά η φωτογραφική κάµερα της συσκευής. Με αυτόν τον αισθητήρα 

µπορεί ο χρήστης να βγάζει φωτογραφίες και να βιντεοσκοπεί σε πολύ καλή ποιότητα 

και να “τραβάει” φωτογραφίες αντικειµένων που κινούνται γρήγορα χωρίς να 

θολώνει η εικόνα. Ο αισθητήρας αυτός χρησιµοποιείται και για την ανάλυση 

επιπέδων φωτισµού έτσι ώστε ο χρήστης να µπορεί να βγάλει µία καθαρή και 

φωτεινή εικόνα σε µέρη χαµηλού φωτισµού.  [34] 

Ένας πολύ καλός αισθητήρας που χάρη σε αυτόν εξοικονοµείται και ενέργεια είναι ο 

αισθητήρας εγγύτητας. Αυτός βρίσκεται δίπλα στο ακουστικό του κινητού 

τηλεφώνου και όταν ο χρήστης πλησιάζει το αυτί του εκεί απενεργοποιείται η οθόνη 

έτσι ώστε να αποφεύγεται το “πάτηµα” ενός κουµπιού στην οθόνη αφής από το 

µάγουλό του. Ακόµη, ο χρήστης µπορεί να σταµατήσει τον ήχο µίας κλήσης όταν 

στρέψει την κινητή του συσκευή προς τα κάτω σε µία επιφάνεια. [35] 

Μερικές κινητές συσκευές διαθέτουν θερµόµετρο έτσι ώστε ο χρήστης του να είναι 

σε θέση να γνωρίζει την θερµοκρασία και τις καιρικές συνθήκες που επικρατούν στην 

περιοχή που βρίσκεται. Επιπλέον, η κινητή συσκευή µπορεί να δείξει την σχετική 

υγρασία που υπάρχει στο περιβάλλον µέσω του κατάλληλου αισθητήρα. Τελευταίος 

αισθητήρας, όσον αφορά τις καιρικές συνθήκες, είναι αυτός της ατµοσφαιρικής 

πίεσης. Μερικές συσκευές διαθέτουν βαρόµετρο (ειδικό όργανο µέτρησης 
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ατµοσφαιρικής πίεσης), έτσι ώστε να δώσει πληροφορίες σχετικά µε την 

«συµπεριφορά» του καιρού και µε το υψόµετρο. [36].  

Ακόµη, οι περισσότερες σύγχρονες κινητές συσκευές διαθέτουν αισθητήρα φωτός για 

να έχει επίγνωση ο χρήστης τα επίπεδα φωτισµού του περιβάλλοντος και διαθέτουν 

επίσης, αισθητήρα θορύβου για γνωρίζει ο χρήστης τα επίπεδα θορύβου του 

περιβάλλοντος.   

Η ∆όνηση Απτικής Aνάδρασης είναι µία λειτουργία που χρησιµοποιείται συχνά στις 

κινητές συσκευές και η δόνηση ενεργοποιείται όταν ο χρήστης  “ακουµπήσει” την 

οθόνη αφής ως προς “απάντηση” του. Πλέον, µε την γρήγορη εξέλιξη των κινητών 

συσκευών, η οθόνη σε πολλές συσκευές διαθέτει αισθητήρα ευαίσθητης αφής µε 

αποτέλεσµα ο χρήστης µε ένα «απαλό άγγιγµα» να έχει πλήρη πρόσβαση στην 

συσκευή. 

Επιπρόσθετα, πολλές σύγχρονες συσκευές διαθέτουν αισθητήρα δακτυλικών 

αποτυπωµάτων. Με αυτόν τον αισθητήρα, ο χρήστης αντί για κωδικό πρόσβασης, 

µπορεί να εισάγει το δακτυλικό του αποτύπωµα µε αποτέλεσµα να έχει µόνο ο ίδιος 

πρόσβαση στην συσκευή του ή στα προσωπικά του δεδοµένα. Επιπλέον, αρκετές από 

τις κινητές συσκευές διαθέτουν αισθητήρα καρδιακών παλµών.  

Συµπληρωµατικά, µερικές συσκευές διαθέτουν ανιχνευτές µετάλλου και µαγνήτη. 

Τέλος, οι ψηφιακές κάµερες των κινητών συσκευών εκτός από ότι χρησιµοποιούνται 

για λήψη φωτογραφιών και βίντεο, λειτουργεί και ως αισθητήρας. Αυτήν την 

λειτουργία θα την αναλύσουµε σε παρακάτω κεφάλαιο (υποκεφάλαιο 5.2). 

Αξίζει να σηµειωθεί ότι µία συσκευή δεν περιέχει όλους τους παραπάνω αισθητήρες. 

Βέβαια υπάρχουν πολλοί εξελιγµένες κινητές συσκευές που διαθέτουν αν όχι όλους 

τους περισσότερους από τους παραπάνω αισθητήρες. 

 

2.8   ΠΕΡΙΟΡΙΣΜΟΙ  ΚΙΝΗΤΩΝ  ΣΥΣΚΕΥΩΝ  

 

Παρόλο που όλες οι κινητές συσκευές αποτελούν απαραίτητες και χρήσιµες συσκευές 

για την καθηµερινότητα, αυτό δεν σηµαίνει ότι παύουν να µην έχουν κάποιους 

περιορισµούς. Βέβαια, µε την συνεχή εξέλιξη της τεχνολογίας στο µέλλον ίσως και 

να αποτελούν παρελθόν αυτοί οι περιορισµοί. Ας δούµε παρακάτω αναλυτικά αυτούς 

τους περιορισµούς: 

  

Κατανάλωση µπαταρίας 

Μία τέτοια συσκευή λόγω των πολλών δυνατοτήτων που προσφέρει και τα πολύ 

καλά χαρακτηριστικά που διαθέτει σε συνδυασµό µε την συνεχή χρήση από τον 

χρήστη της έχει ως αποτέλεσµα να εξαντλείται γρήγορα η µπαταρία της. Ίσως αυτό 

να είναι το κύριο αρνητικό µιας τέτοιας συσκευής διότι επηρεάζεται η αυτονοµία της. 
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Βέβαια, µε τον αισθητήρα εγγύτητας που διαθέτουν µερικές συσκευές εξοικονοµείται 

ενέργεια και συνεχώς γίνονται πολλές προσπάθειες για αύξηση της διάρκειας ζωής 

της µπαταρίας. 

 

Μέγεθος οθόνης 

Πολλοί είναι εκείνοι οι κάτοχοι µιας συσκευής κινητής τηλεφωνίας που δεν νιώθουν 

βολικά µε το µέγεθος της οθόνης όπως για να διαβάσουν ένα βιβλίο ή να επισκεφτούν 

µία ιστοσελίδα όσο άνετα θα µπορούσαν σε έναν ηλεκτρονικό υπολογιστή.  

 

Περιορισµένη µνήµη 

Πολλές εφαρµογές και υπηρεσίες που προσφέρονται στο διαδίκτυο για έναν χρήστη 

απαιτούν µεγαλύτερη µνήµη τυχαίας προσπέλασης (RAM) και γρηγορότερους 

επεξεργαστές µε αποτέλεσµα να µην µπορούν να «τρέξουν» σε µία κινητή συσκευή 

µε µικρότερη µνήµη. Από την άλλη, µερικές εφαρµογές έχουν πολύ µεγάλο µέγεθος 

µε αποτέλεσµα κάποιος που έχει κινητό µε µικρή µνήµη να “αναγκάζεται” να σβήνει 

κάποια άλλη εφαρµογή ή να µην µπαίνει καθόλου στην διαδικασία να αποκτήσει την 

εφαρµογή. Το µεγάλο µειονέκτηµα είναι ότι όταν µένει λίγος εσωτερικός χρόνος 

(ROM) στην κινητή συσκευή, εµφανίζονται δυσλειτουργίες όπως να µην γίνονται 

ενηµερώσεις εφαρµογών ή του λογισµικού της κινητής συσκευής. Βέβαια, στην 

αγορά υπάρχουν διαθέσιµες εξωτερικές κάρτες µνήµης για αποθήκευση αρχείων. 

[37][38] 

 

Χαµηλές ταχύτητες και υψηλό κόστος διαδικτυακής σύνδεσης 

Όταν υπάρχει κοντά στον χρήστη σηµείο Wi-Fi τότε µπορεί να έχει πρόσβαση στο 

διαδίκτυο εύκολα και χωρίς κόστος. Όταν όµως δεν υπάρχει τέτοιο σηµείο, µπορεί 

κάποιος χρήστης να έχει πρόσβαση στο διαδίκτυο µέσω των ασύρµατων δικτύων που 

προσφέρουν οι εταιρίες κινητής τηλεφωνίας και το κόστος είναι αρκετά υψηλό. Από 

την άλλη µεριά, οι ταχύτητες δεν είναι και πολύ γρήγορες έτσι ώστε να ικανοποιούν 

πλήρως. Όµως µε την έλευση του 4G οι ταχύτητες έχουν γίνει γρηγορότερες και 

βελτιώνονται συνεχώς.  

 

 Απουσία εύχρηστου περιβάλλοντος 

Μερικές εφαρµογές όταν εκτελούνται από µία κινητή συσκευή, εµφανίζουν 

µακροσκελή κείµενα µε οδηγίες µε αποτέλεσµα όταν ο χρήστης είναι εν κινήσει να  

του είναι αδύνατον να τις διαβάσει. Για αυτόν τον λόγο, ο χρήστης θα ήθελε το 

περιβάλλον του κινητού του να είναι απλό και εύχρηστο και να µην χρειάζεται 

πολλές πληκτρολογήσεις.   

  

Τρόπος εισαγωγής δεδοµένων  

Ο µέσος χρήστης γράφει πιο γρήγορα στον υπολογιστή του ή στο laptop παρά µέσω 

των κινητών συσκευών.  
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3   ΤΑ ∆ΙΚΤΥΑ ΚΑΙ ΟΙ ΕΤΑΙΡΙΕΣ ΚΙΝΗΤΗΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑΣ 

 

Εφόσον στο προηγούµενο κεφάλαιο (κεφάλαιο 2) κατανοήσαµε ποια είναι τα είδη 

κινητής τηλεφωνίας και ποια είναι η χρησιµότητα τους, σειρά έχει να κατανοήσουµε 

πώς επιτυγχάνεται η επικοινωνία των κινητών τηλεφώνων, δηλαδή πώς ένας χρήστης 

κινητού τηλεφώνου επικοινωνεί µε έναν άλλο χρήστη κινητού τηλεφώνου. 

Πολύ σηµαντικό που αξίζει πρώτα να αναφέρουµε είναι ότι ένας κάτοχος ενός 

κινητού τηλεφώνου µπορεί να επικοινωνήσει µε έναν άλλον κάτοχο ανεξάρτητα µε 

την απόσταση που έχουνε, για παράδειγµα ακόµη και αν ο ένας να βρίσκεται στην 

Ελλάδα και ο άλλος στο εξωτερικό µπορεί να πραγµατοποιηθεί µία κλήση. Εδώ 

φαίνεται η µεγάλη χρησιµότητα των κινητών τηλεφώνων χάρη στην τεχνολογία και 

στις εταιρίες κινητής τηλεφωνίας. 

 

3.1   Η ΛΕΙΤΟΥΡΓΙΑ ΤΗΣ ΚΙΝΗΤΗΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑΣ 

  

Τα κινητά τηλέφωνα για να είναι σε θέση να πραγµατοποιήσουν µία κλήση 

χρειάζεται η ύπαρξη τουλάχιστον ενός ασύρµατου δικτύου κινητής τηλεφωνίας. Τα 

δίκτυα προσφέρονται από τους σταθµούς βάσης, οι οποίοι καλύπτουν µε 

ηλεκτροµαγνητικά σήµατα τις περιοχές όπου βρισκόµαστε. [39] Ο σταθµός βάσης 

είναι το «σύνολο των εγκαταστάσεων µίας εταιρείας κινητής τηλεφωνίας και 

αποτελείται από κεραιοσυστήµατα για την εκποµπή και την λήψη 

ηλεκτροµαγνητικών σηµάτων» [40] και συνήθως εγκαθίστανται σε υψηλές οροφές 

κτιρίων και γενικότερα σε υψηλά σηµεία. [39] Με απλά λόγια, όταν θέλουµε να 

επικοινωνήσουµε µε το κινητό µας τηλέφωνο, αφού εντοπίσει το κινητό πρώτα το πιο 

κοντινό σταθµό βάσης ανάλογα µε το δίκτυο στο οποίο ανήκει, στην συνέχεια στέλνει 

και λαµβάνει ηλεκτροµαγνητικά σήµατα προς και από τον σταθµό βάσης και έπειτα 

επικοινωνεί ασύρµατα ή ενσύρµατα µε κάποια κέντρα έτσι ώστε να αναδιανέµει την 

πληροφορία [40]. Όλα αυτά γίνονται τόσο γρήγορα που δεν προλαβαίνει να 

αναληφθεί τίποτα ο χρήστης του κινητού.  

 

 Εικόνα 17 : Ένας σταθµός βάσης κινητής τηλεφωνίας 

 

 

Πηγή : eeae.gr 
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3.1.1   ΤΟ ΚΥΨΕΛΩΤΟ ΣΥΣΤΗΜΑ ΤΗΣ ΚΙΝΗΤΗΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑΣ 

  

Κάθε  σταθµός βάσης καλύπτει µία συγκεκριµένη γεωγραφική περιοχή, όπου µία 

περιοχή «διαιρείται» σε µία ή σε περισσότερες περιοχές, τις λεγόµενες κυψέλες. Το 

πόσες είναι οι κυψέλες και το µέγεθός τους εξαρτάται από την γεωγραφία και τα 

χαρακτηριστικά της περιοχής, τον αριθµό και την χρήση των κινητών τηλεφώνων που 

υπάρχουν στην περιοχή. [39][41] Επειδή κάθε σταθµός βάσης µπορεί να 

εξυπηρετήσει ταυτόχρονα περιορισµένο αριθµό κινητών (περίπου 50-100), γι’ αυτό 

τον λόγο οι κυψέλες στις πόλεις είναι σχετικά µικρές (της τάξης των εκατοντάδων 

µέτρων) ενώ στις αγροτικές περιοχές είναι σχετικά µεγάλες (της τάξης των δεκάδων 

χιλιοµέτρων). [39][40] Το σχήµα τους στην θεωρία φαίνεται σαν εξάγωνο, 

σχηµατίζοντας την δοµή κηρήθρας αλλά στην πράξη το σχήµα πολλές φορές είναι 

ακαθόριστο. Ακαθόριστο είναι είτε γιατί µπορεί να υπάρχουν κάποια εµπόδια 

(δέντρα, λόφοι, ψηλά κτίρια) που να εµποδίζουν ή να εξασθενήσουν τα ραδιοκύµατα, 

είτε γιατί οι εταιρίες κινητής τηλεφωνίας δεν έχουν πάντα την δυνατότητα να 

τοποθετήσουν τους σταθµούς βάσης όπου επιθυµούν. Άλλος ένας λόγος που το 

σχήµα τους είναι ακαθόριστο είναι γιατί όπου υπάρχει υψηλή πυκνότητα χρηστών 

απαιτούνται µικρότερες κυψέλες. [40] 

 

Εικόνα 18 : Το σχήµα του κυψελωτού συστήµατος 

 

  

Πηγή : http://angnikolou.mysch.gr 

 

Το σύστηµα κινητής τηλεφωνίας είναι σχεδιασµένο έτσι ώστε οι σταθµοί βάσης να 

έχουν χαµηλή ισχύς µε αποτέλεσµα η εκπεµπόµενη ενέργεια να είναι χαµηλή ενώ 

ταυτόχρονα να υπάρχει καλή ποιότητα κλήσης. Η παραγόµενη ισχύς κυµαίνεται 

περίπου µε κατώτατο όριο στα 0,001 watt και µε ανώτατο όριο µικρότερη από 1 watt. 

[40] 

Μία ακόµη δυνατότητα του δικτύου είναι ότι ο χρήστης ενώ συνοµιλεί µετακινείται, 

το δίκτυο πρέπει να είναι σε θέση να µεταφέρει την κλήση από τον έναν σταθµό στον 

άλλον. Αυτή η διαδικασία ονοµάζεται µεταβίβαση ή µεταποµπή (handover). [40] 
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3.2   ∆ΙΚΤΥΑ ΠΡΩΤΗΣ ΓΕΝΙΑΣ – 1G (Generation) 

 

Η αρχή έγινε µε τα δίκτυα 1G, το οποίο αναφέρεται στην πρώτη γενιά ασύρµατης 

τηλεφωνικής τεχνολογίας (κινητής τηλεφωνίας). Τα δίκτυα αυτό επέτρεπαν µόνο την 

πραγµατοποίηση τηλεφωνικών κλήσεων (µε αναλογικό τρόπο) , δεν υποστήριζαν την 

αποστολή κειµένου ή δεδοµένων  και λειτουργούσαν στην συχνότητα συνήθως  των 

150MHz και πάνω. Πλέον, τα δίκτυα 1G αποτελούν παρελθόν διότι 

αντικαταστάθηκαν αργότερα από το δίκτυα δεύτερης γενιάς. Αυτά τα δίκτυα 

εισήχθησαν κατά την δεκαετία του 1980 στην Αµερική και σε κάποιες χώρες της 

Ευρώπης αλλά στην Ελλάδα δεν έφτασαν ποτέ. Χαρακτηριστικά πρότυπα αυτών 

δικτύων ήταν το NMT, το AMPS, το TACS και το C-450. [42] 

Το ΝΜΤ (Nordic Mobile Telephone) χρησιµοποιήθηκε στις Σκανδιναβικές χώρες, 

καθώς και στην Ελβετία, στην Ολλανδία, στην Ανατολική Ευρώπη και στην Ρωσία. 

Το δίκτυο AMPS (Advanced Mobile Phone System) χρησιµοποιήθηκε στο παρελθόν 

στην Βόρεια Αµερική και στην Αυστραλία. Αργότερα, το AMPS τροποποιήθηκε και 

παρουσιάστηκε στο Ηνωµένο Βασίλειο ως TACS (Total Access Communication 

System). Το C-450 χρησιµοποιήθηκε στην ∆υτική Γερµανία, την Πορτογαλία και την 

Νότια Αφρική.  Στα δίκτυα πρώτης γενιάς δεν υπήρχε ασφάλεια λόγω της απουσίας 

των κρυπτογραφηµένων συνοµιλιών και λόγω του αναλογικού σήµατος µπορούσε να 

ανιχνευθεί πολύ εύκολα το σήµα του κινητού τηλεφώνου µε εργαλεία σάρωσης 

συχνοτήτων, πράγµα που το έκανε επιρρεπές στις υποκλοπές. [42] 

 

3.3   ∆ΙΚΤΥΑ ∆ΕΥΤΕΡΗΣ ΓΕΝΙΑΣ – 2G 

 

 Πλέον, µε την εισαγωγή των δικτύων δεύτερης γενιάς τα σήµατα έγιναν ψηφιακά 

(από τα αναλογικά σήµατα των δικτύων πρώτης γενιάς) και η βασική τεχνολογία που 

χρησιµοποιείται είναι το Global System for Mobile Communications (GSM). Το 

GSM άρχισε να λειτουργεί µε συχνότητα των 900MHz που είχε παραχωρηθεί από 

την ∆ιεθνή Ένωση Τηλεπικοινωνιών (International Telecommunication Union – 

ITU). H δεύτερη γενιά των δικτύων κινητής τηλεφωνίας χαρακτηρίζεται από την 

αποστολή και λήψη δεδοµένων ενώ εξίσου σηµαντικό είναι ότι τα δίκτυα αυτά 

πρόσφεραν την δυνατότητα πρόσβασης σε µία ευρεία γκάµα υπηρεσιών 

προστιθέµενης αξίας. [43][7] Στην Ελλάδα, η τεχνολογία του GSM χρησιµοποιήθηκε 

πρώτη φορά το 1993 από τη εταιρεία WIND  ( Πρώην Telestet). [44] 

Οι τεχνολογίες των δικτύων δεύτερης γενιάς είναι το GSM µε χρήση στην Ευρώπη, 

στην Αφρική και στην Ασία, το TDMA στις Η.Π.Α, το CDMA σε Η.Π.Α και Ασία 

και το PDC στην Ιαπωνία. Βασικό πλεονέκτηµα των δικτύων 2G είναι ότι 

κρυπτογραφήθηκαν οι συνοµιλίες ψηφιακά πράγµα που έκανε πολύ δύσκολη την 

υποκλοπή των τηλεφωνικών σηµάτων σε σχέση µε τα αναλογικά σήµατα των 
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δικτύων της πρώτης γενιάς. Επιπλέον, τα δίκτυα δεύτερης γενιάς πρόσφεραν 

καλύτερη απόδοση λόγω του µεγαλυτέρου φάσµατος συχνοτήτων που υποστήριζαν 

καθώς εισήχθησαν νέες υπηρεσίες στα κινητά όπως αυτή της αποστολής σύντοµων 

µηνυµάτων κειµένου (SMS – Short Message  Service). Από την άλλη όµως µεριά, οι 

ταχύτητες µετάδοσης δοµένων ήταν χαµηλές, πράγµα που περιόριζε και τις 

προσφερόµενες υπηρεσίες. [43] Παρακάτω θα δούµε αναλυτικά τις διάφορες 

κατηγορίες των δικτύων δεύτερης γενιάς. 

  

Εικόνα 19 : Το λογότυπο της τεχνολογίας GSM 

 

  

Πηγή : http://commons.wikimedia.org 

 

Global System for Mobile Communications – GSM (Παγκόσµιο Σύστηµα 

Κινητών Επικοινωνιών) 

 

Το GSM πρωτοεµφανίστηκε στο τέλος της δεκαετίας του ΄80 και αποτελεί το ποιο 

δηµοφιλές σύστηµα κινητών επικοινωνιών. Παρά τις αρχικές δυσκολίες, η λειτουργία 

του συστήµατος έφερε επιτυχία. Το GSM χρησιµοποιεί ζώνες συχνοτήτων περίπου 

στα 900, 1.800 και 1.900MHz. [7] Οι ζώνες αυτές χωρίζονται σε δύο υποπεριοχές για 

την αποστολή και την λήψη δεδοµένων αντίστοιχα. Οι υποπεριοχές χωρίζονται 

εξίσου σε κανάλια εύρους 200KHz και έτσι έχουµε την χρήση της πολυπλεξίας 

συχνότητας (Frequency Division Multiple Access –FDMA) , έτσι ώστε µέσω της 

υποδιαίρεσης του διαθέσιµου φάσµατος να είναι δυνατή η εξυπηρέτηση µεγάλου 

αριθµού συνδροµητών. [45][46] 

Γενικότερα, οι ταχύτητες για την αποστολή και την λήψη δεδοµένων είναι 

ασύµµετρες, δηλαδή τις περισσότερες φορές η ταχύτητα για ανέβασµα κάποιου 

αρχείου  είναι πολύ µικρότερη από το κατέβασµα κάποιου αρχείου αλλά αυτό δεν 

επηρεάζει τον χρήστη. Εφόσον λοιπόν η χρονική διάρκεια κατά την οποία είναι 

διαθέσιµο το κάθε κανάλι στον χρήστη είναι αυστηρά καθορισµένη µε αποτέλεσµα η 

αποστολή και η λήψη να γίνεται διακεκοµµένα γι αυτό τον λόγο χρησιµοποιείται και 

ο τεχνικός όρος πολυπλεξία χρόνου (Time Division Multiple Access – TDMA) µε 
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αποτέλεσµα το κάθε κανάλι να χρησιµοποιείται από αρκετούς χρήστες ταυτόχρονα. 

[46][47] 

 

North American Digital Cellular (Ψηφιακό Κυψελωτό Βόρειας Αµερικής) – 

NADC και Personal Digital Cellular – PDC (Προσωπικό Ψηφιακό Κυψελωτό) 

 

Τα δύο αυτά συστήµατα έχουν αρκετά κοινά χαρακτηριστικά µεταξύ τους αλλά και 

αρκετές διαφορές.  Το NADC χρησιµοποιείται κυρίως στην Βόρεια Αµερική ενώ το 

PDC (ή αλλιώς Japanese Digital Cellular – JDC)  χρησιµοποιείται αποκλειστικά στην 

Ιαπωνία. [48] Έχουν και τα δύο συστήµατα κυψελώδη δοµή και χρησιµοποιούν 

τεχνικές πολυπλεξίας παρόµοιες µε αυτές του GSM. Τα κινητά τηλέφωνα που 

χρησιµοποιούνται γι αυτές τις τεχνολογίες είναι Dual Mode, έτσι ώστε να είναι 

συµβατά και µε αναλογικά δίκτυα. Το NADC χρησιµοποιεί αρκετές τεχνολογίες από 

τα αναλογικά δίκτυα πρώτη γενιάς ενώ το PDC αν και είναι συµβατό µε τα αναλογικά 

δίκτυα αποτελεί ξεχωριστό δίκτυο. [49] 

 

Code Division Multiple Access – CDMA (Κώδικας Πρόσβασης Πολυπλεξίας 

∆ιαίρεσης) 

 

To CDMA είναι ένα σύστηµα τελείως διαφορετικό από τα άλλα συστήµατα δεύτερης 

γενιάς. Εµφανίστηκε το 1993 και χρησιµοποιείται στις Η.Π.Α και στην Ασία. Η 

λειτουργία του δεν είναι καθόλου ίδια µε αυτή του GSM  και των PDC/NADC διότι 

χρησιµοποιεί πολυπλεξία διαίρεσης κώδικα (εξού και το όνοµα) και το διαθέσιµο 

φάσµα συχνοτήτων είναι στα 1,23MHz. [50] 

Στη συνέχεια µία άλλη τεχνολογία, η HSCSD (High Speed Circuit Switched Data) ή 

αλλιώς Υψηλής ταχύτητας κυκλώµατος µεταγωγής δεδοµένων, η οποία ανέλαβε να 

υποστηρίξει την γρήγορη µετάδοση δεδοµένων µέσω του συστήµατος GSM και 

πέτυχε να διπλασιάσει ή και να τριπλασιάσει την ταχύτητα για ανέβασµα ή 

κατέβασµα αρχείων σε αντίθεση µε την ταχύτητα του GSM. Η τεχνολογία αυτή 

αποτελεί µία ενίσχυση του δικτύου CSD (Circuit Switches Data). H τεχνολογία CSD 

αποτελεί µία από τις πιο βασικές υπηρεσίες προστιθέµενης αξίας των δικτύων GSM, 

όπου επιτρέπει την αποστολή και την λήψη δεδοµένων µε ταχύτητα 9,6 ή 14,4Kbps 

(συµµετρική σύνδεση) για ανέβασµα ή κατέβασµα δεδοµένων ή µε 28.000Kbps για 

κατέβασµα δεδοµένων (ασύµµετρη σύνδεση). Η σύνδεση της τεχνολογίας HSCSD 

είναι ασύµµετρη διότι για κατέβασµα δεδοµένων η ταχύτητα είναι στα 57,6Kbps και 

14,4  για ανέβασµα δεδοµένων. [7] 
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3.4   ∆ΙΚΤΥΑ 2.5G ΚΑΙ 2.7G (Μεταβατικά δίκτυα δεύτερης γενιάς) 

 

Τα δίκτυα 2.5G και τα 2.7G αποτελούν µία µεταβατική διαδικασία αναβάθµισης των 

υπαρχόντων GSM µε στόχο την αύξηση χωρητικότητας του δικτύου και την 

προσφορά των περισσότερων και των ποιοτικότερων υπηρεσιών. Τα δίκτυα αυτά 

είναι η τεχνολογία GPRS (General Packet Radio Service), όπου στην ελληνική 

γλώσσα σηµαίνει Γενική Υπηρεσία Ραδιοεπικοινωνίας µε Πακέτα  και η τεχνολογία 

EDGE (Enhanced Data rates for GSM  Evolution), η οποία µεταφράζεται ως 

Ενισχυµένες Τιµές ∆εδοµένων για την Εξέλιξη του Παγκόσµιου Συστήµατος 

Κινητών Επικοινωνιών. [7] 

Το GPRS είναι µία τεχνολογία που η µεταφορά και η λήψη δεδοµένων επιτυγχάνεται 

µέσω του συστήµατος GSM. Στο δίκτυο GPRS επιτρέπεται η ταυτόχρονη χρήση 

περισσοτέρων του ενός χρονοθυρίδων µε αποτέλεσµα η µεταφορά δεδοµένων να 

γίνεται µε ταχύτητα 153,6 = 16 x 9,6Kbps για 16 χρονοθυρίδες ή 21,4 x 8=171,2Kbps 

για 8 χρονοθυρίδες. Έτσι το δίκτυο αυτό δουλεύει πιο αποδοτικά γιατί οι 

χρονοθυρίδες δεσµεύονται µόνο κατά την ώρα µετάδοσης και αποδεσµεύονται όταν 

τελειώνει η µετάδοση σε αντίθεση µε την τεχνολογία CSD. Στη πράξη όµως το GPRS 

χρησιµοποιεί µία χρονοθυρίδα για ανέβασµα δεδοµένων ή κάποιων αρχείων και 3 µε 

4 χρονοθυρίδες για κατέβασµα. [7] 

Το EDGE αποτελεί µία ενδιάµεση µεταβατική τεχνολογία πριν το 3G (2.7G) και 

επιτρέπει στα δίκτυα δεύτερης γενιάς να έχουν τριπλάσια χωρητικότητα δικτύου µε 

πολύ υψηλές ταχύτητες µετάδοσης για την παροχή υπηρεσιών 3G όπως video 

streaming, internet browsing κ.τ.λ. Το δίκτυο αυτό είναι µία αναβάθµιση του GPRS 

αλλά δεν λειτουργεί αυτόνοµα ενώ η αναβάθµιση και η εγκατάστασή του δεν απαιτεί 

την χρήση νέου εξοπλισµού από τις εταιρίες κινητής τηλεφωνίας αλλά την βελτίωση 

του ήδη υπάρχοντος δικτύου. Η τεχνολογία EDGE έχει ένα πολύ καλό πλεονέκτηµα 

και αυτό είναι η χρήση µίας διαφορετικής µεθόδου διαµόρφωσης των δεδοµένων. Η 

µέθοδος αυτή ονοµάζεται 8PSK (8 Phase Shift Keying modulation) µέσω της οποίας 

µεταφέρονται 3bit δεδοµένων σε κάθε µοναδικό παλµό του δικτύου. Αντίθετα, τα 

υπόλοιπα δίκτυα δεύτερης γενιάς χρησιµοποιούν την µέθοδο GMSK (Gaussian pre-

filtered Minimum Shift Keying), η οποία βασίζεται στην µέθοδο Gauss για την 

µείωση κάποιου πιθανού λάθος κατά την αποστολή και λήψη δεδοµένων αλλά 

επιτρέπει την µεταφορά µόνο ενός bit δεδοµένων σε κάθε µοναδικό παλµό του 

δικτύου. Οι ταχύτητες που φτάνει ένα σύστηµα EDGE είναι περίπου 384 – 768Kbps 

µε στόχο να φτάσει τα 2Mbps. [7][51] 

 

 

 



 

27 

3.5   ∆ΙΚΤΥΑ ΤΡΙΤΗΣ ΓΕΝΙΑΣ – 3G 

 

Τα δίκτυα τρίτης γενιάς αποτελούν τα ποιο ευρέως διαδεδοµένα και πολυσυζητηµένα 

δίκτυα παγκοσµίως διότι από την πρώτη στιγµή της εµφάνισής τους έφεραν µεγάλες 

τεχνολογικές εξελίξεις. Τα δίκτυα αυτά εισήχθησαν το 1998 και προσφέρουν 

αυξηµένες ταχύτητες µεταφοράς δεδοµένων καθώς έφεραν νέες υπηρεσίες 

επικοινωνίας. Πλέον, τα δίκτυα 3G υποστηρίζουν τις βίντεο κλήσεις καθώς µπορεί ο 

χρήστης να βλέπει τον συνοµιλητή του στην οθόνη του κινητού τηλεφώνου καθώς 

συνοµιλεί. Ακόµη, µία άλλη υπηρεσία που προσφέρουν τα δίκτυα τρίτης γενιάς είναι 

ότι ο κάτοχος µίας κινητής συσκευής µπορεί να στείλει µηνύµατα κειµένου που να 

περιέχουν φωτογραφίες, βίντεο και ήχο και η αποστολή τους γίνετε µέσα σε 10-20 

δευτερόλεπτα ενώ αντίθετα µε τα δίκτυα δεύτερης γενιάς η αποστολή απαιτούσε 

τουλάχιστον ένα λεπτό. Στα 3G δίκτυα ανήκουν οι τεχνολογίες UMTS, WCDMA 

καθώς και η τεχνολογία EDGE η οποία αναφέρεται ως τεχνολογία 2.7G. Στην 

Ελλάδα, τα δίκτυα τρίτης γενιάς έγιναν διαθέσιµα το 2004. [11][52] 

 

UMTS - Universal Mobile Telecommunications System (Παγκόσµιο Σύστηµα 

Κινητών Τηλεπικοινωνιών) 

 

Η τεχνολογία αυτή εµφανίστηκε το 2001 και χρησιµοποιείται στην Ευρώπη, στην 

Ιαπωνία και στην Κίνα. Ένα σύστηµα UMTS προσφέρει ταχύτητα µεταφοράς 

δεδοµένων έως και 384Kbps σε περιπτώσεις όπου παρατηρείται αυξηµένη 

κινητικότητα του χρήστη. Σε περιπτώσεις όµως που ο χρήστης παραµένει ακίνητος, 

οι ταχύτητες αυξάνονται κατά πολύ φθάνοντας έως και τα 2Mbps. Για την οργάνωση, 

την παρακολούθηση και την καθοδήγηση των εξελίξεων στην συγκεκριµένη 

τεχνολογική περιοχή, έχει θεσπιστεί ένας ειδικός µη κερδοσκοπικός οργανισµός µε 

την ονοµασία Third Generation Partnership Project (3GPP). Μία νέα τεχνολογία η 

οποία αποτελεί και εξέλιξη του δικτύου UMTS, είναι το HSPA (High Speed Packet 

Access) ή αλλιώς Πακέτο Πρόσβασης Υψηλής Ταχύτητας, αφού υπόσχεται ταχύτητες 

µεταφοράς δεδοµένων έως 14,4Mbps για κατέβασµα δεδοµένων και 5,76 Mbps για 

ανέβασµα δεδοµένων. Αργότερα, εµφανίστηκε το HSPA+ , το οποίο αποτελεί 

εξέλιξη του δικτύου HSPA, µε ακόµη πιο αυξηµένες ταχύτητες µετάδοσης 

δεδοµένων, οι οποίες φτάνουν έως 168Mbps για κατέβασµα δεδοµένων και 22Mbps 

για ανέβασµα δεδοµένων. [52][53] 

 

Wideband Code Division Multiple Access – W-CDMA (Κώδικας Πρόσβασης 

Πολυπλεξίας ∆ιαίρεσης Ευρείας Ζώνης) 
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Τα δίκτυα τρίτης γενιάς βασίζονται κυρίως στην τεχνολογία W - CDMA διότι µε το 

υψηλό εύρος ζώνης συχνοτήτων που διαθέτει µπορεί να υποστηρίξει υπηρεσίες που 

είναι απαιτητικές ως προς το εύρος ζώνης όπως Internet, βίντεο κλήσεις, 

παρακολούθηση τηλεοπτικών προγραµµάτων, multimedia (πολυµέσα) και άλλες 

παρόµοιες υπηρεσίες. Το πρώτο δίκτυο W – CDMA ανακοινώθηκε από την εταιρεία 

NTT DoCoMo στην Ιαπωνία το 1998, το οποίο επιτρέπει ταχύτητες µεταφοράς 

δεδοµένων έως 384Kbps σε περιπτώσεις όπου παρατηρείτε κινητικότητα του χρήστη 

ενώ σε περιπτώσεις που ο χρήστης παραµένει ακίνητος οι ταχύτητες φτάνουν έως και 

2Mbps. 

Από τεχνική άποψη, το δίκτυο W - CDMA χρησιµοποιεί πολυπλεξία διαίρεσης 

κώδικα (όπως προκύπτει και από την ονοµασία), η οποία είναι µία τεχνική 

διαφορετική από την πολυπλεξία διαίρεσης συχνοτήτων και χρόνου που 

χρησιµοποιείται από το δίκτυο GSM. Για να γίνει εκποµπή του δικτύου GSM από ένα 

κινητό τηλέφωνο αφού έρθουν σε “συνεννόηση” η συσκευή και ο σταθµός βάσης, 

τότε ορίζεται ένα κανάλι και µία χρονοθυρίδα έτσι ώστε να γνωρίζει ο ποµπός το 

πότε και πού θα εκπέµψει. Τα δίκτυα που χρησιµοποιούν πολυπλεξία διαίρεσης 

κώδικα όπως το CDMA και το WCDMA είναι αρκετά πολύπλοκα. 

Σε ένα σύστηµα W-CDMA οµάδες χρηστών χρησιµοποιούν το ίδιο δίαυλο 

ταυτόχρονα και πλέον η ζώνη συχνοτήτων να ανέρχεται στα 5MHz (αντίθετα µε τα 

200KHz του δικτύου GSM). Έτσι, σε αυτό το σύστηµα ο χρήστης λαµβάνει έναν 

κώδικα (µια σειρά από δυαδικά ψηφία), ο οποίος είναι µοναδικός για τον κάθε 

χρήστη και στην συνέχεια ο κώδικας µαζί µε τα δεδοµένα “σχηµατίζουν” µία 

συνάρτηση η οποία παράγει µία έξοδο τα δεδοµένα που είναι προς µετάδοση. [52] 

 

3.6   ΜΕΤΑΒΑΤΙΚΑ ∆ΙΚΤΥΑ – Pre-4G 

 

Η εξέλιξη των δικτύων δεν σταµάτησε στα δίκτυα τρίτης γενιάς όπως ήταν φυσικό. 

Άλλωστε η τεχνολογία δεν σταµατάει καθόλου, διαρκώς εξελίσσεται µέρα µε την 

µέρα. Τον Μάρτιο του 2008 η εταιρεία International Telecommunications Union –

Radio sector (ITU-R) διατύπωσε ένα σύνολο από χαρακτηριστικά τα οποία θα 

χαρακτήριζαν τα δίκτυα τέταρτης γενιάς. Κύριο χαρακτηριστικό αυτών των δικτύων 

ήταν να προσφέρουν ταχύτητες έως 100Mbps σε χρήστες που κινούνται µε µεγάλη 

ταχύτητα, ενώ σε χρήστες που κινούνται µε µικρή ταχύτητα οι ταχύτητες να φτάνουν 

το 1Gbps. Αργότερα, εµφανίστηκαν δύο δίκτυα, το WiMAX και το LTE, τα οποία 

παρά το γεγονός ότι λανσαρίστηκαν ως δίκτυα 4G, στην πραγµατικότητα δεν ήταν 

δίκτυα τέταρτης γενιάς διότι δεν πληρούσαν τις προϋποθέσεις που ορίζονταν από την 

ITU, γι ‘ αυτό αναφέρονται ως δίκτυα. pre-4G. [6] 

 

 Mobile WiMAX 
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Η τεχνολογία  WiMAX λειτουργεί παρόµοια µε το Wi-Fi όµως µε πολύ µεγαλύτερη 

εµβέλεια, η οποία φτάνει µέχρι 35 χιλιόµετρα ή και παραπάνω σε αντίθεση µε τα 100 

µέτρα περίπου που εξασφαλίζει το Wi-Fi. Με το δίκτυο WiMAX ο χρήστης θα 

µπορεί να έχει mobile internet από την σύνδεση του µέσω του wi-max σηµείο, ακόµη 

και αν βρίσκεται εν κινήσει µέσα στην πόλη, κάτι που δεν ήταν εφικτό µε τις 

συνδέσεις ADSL. Στις επαρχίες που οι κεραίες απέχουν µεταξύ τους περίπου 10 

χιλιόµετρα εκεί η ταχύτητα θα φτάνει µέχρι τα 10Mbps ενώ αντίθετα στις πόλεις η 

ταχύτητα σαφώς και είναι µεγαλύτερη. To δίκτυο αυτό εµφανίστηκε το 2008 στις 

Η.Π.Α από την εταιρεία Sprint Nextel. Οι ταχύτητες µεταφοράς δεδοµένων είναι 

πολύ υψηλές σε σχέσεις µε τις προηγούµενες γενιές, µε 100Mbps για κατέβασµα 

δεδοµένων και µε 56Mbps για ανέβασµα δεδοµένων, χρησιµοποιώντας ζώνη 

συχνοτήτων 20MHz. Βέβαια, οι ταχύτητες αυτές είναι ενδεικτικές και δεν αναµένεται 

να είναι τόσο γρήγορες στην πραγµατικότητα. Οι δύο πρώτες συσκευές που 

χρησιµοποιούσαν την τεχνολογία WiMAX ήταν η MAX 4G και η HTC EVO 4G της 

HTC, από τις οποίες η πρώτη ήταν διαθέσιµη µόνο στην Ρωσία, ενώ η δεύτερη ήταν 

διαθέσιµη παγκοσµίως. [5][54] 

 

3GPP Long Term Evolution – LTE (Μακροπρόθεσµη Εξέλιξη) 

 

LTE ονοµάζεται η τεχνολογία που χρησιµοποιείται για την ασύρµατη επικοινωνία 

και δικτύωση των κινητών συσκευών, η οποία βασίζεται στα προϋπάρχοντα δίκτυα 

GSM/UMTS. To πρώτο δίκτυο LTE που εγκαταστάθηκε στον κόσµο, ήταν στο Όσλο 

και στην Στοκχόλµη από την εταιρεία TeliaSonera στις 14 ∆εκεµβρίου του 2009. Το 

δίκτυο αυτό προσφέρει ρυθµούς µετάδοσης δεδοµένων  έως  και 300Mbps για 

κατέβασµα και 75,4Mbps για ανέβασµα. Η ζώνη συχνοτήτων που εκπέµπει το δίκτυο 

αυτό µεταβάλλεται, δηλαδή κυµαίνεται από 1,4 έως και 20MHz και υποστηρίζονται η 

διπλεξία διαίρεσης συχνότητας (FDD) και η διπλεξία διαίρεσης χρόνου (TDD). 

Επίσης, οι καθυστερήσεις είναι αρκετά χαµηλές κατά την µεταφορά δεδοµένων. Το 

2010 παρουσιάστηκε η πρώτη συσκευή που χρησιµοποιούσε την τεχνολογία LTE, το 

Samsung Galaxy Indulge, και λίγο αργότερα εµφανίστηκε το Thunder Bolt της HTC. 

[55] 

 

3.7   ∆ΙΚΤΥΑ ΤΕΤΑΡΤΗΣ ΓΕΝΙΑΣ – 4G 

 

Τα δίκτυα τέταρτης γενιάς βασίζονται στις προηγµένες τεχνολογίας WiMAX και LTE 

των δικτύων pre-4G, τα οποία είναι το Wimax 2 και το LTE Advanced όπου κάνουν 

την εµφάνισή τους µε πολύ γρηγορότερους ρυθµούς από τα δίκτυα pre-4G. Με την 

4G τεχνολογία θα µπορεί ο χρήστης να έχει τις ίδιες υπηρεσίες που είχε µε το 3G 

αλλά µε την κύρια διαφορά ότι η τεχνολογία 4G εξασφαλίζει µεγαλύτερη 

ευριζωνικότητα τουλάχιστον 35 χιλιοµέτρων µε αποτέλεσµα να µπορεί ο κάθε 
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χρήστης να έχει πρόσβαση στο διαδίκτυο από την σύνδεση του σπιτιού του ακόµη και 

αν βρίσκεται κάπου έξω. Βέβαια, για να µπορεί ένα κινητό να εκπέµπει το δίκτυο 4G 

θα πρέπει να είναι κινητό υψηλών προδιαγραφών, δηλαδή να είναι καινούργιας 

τεχνολογίας και να υποστηρίζει 4G. (∆ιότι τα περισσότερα κινητά τηλέφωνα 

υποστηρίζουν δίκτυα δεύτερης και τρίτης γενιάς). Οι πρώτες εµπορικές υπηρεσίες 

των δικτύων 4G άρχισαν στην Σουηδία και την Νορβηγία τον ∆εκέµβριο του 2009 

και έπειτα ακολούθησαν οι Ηνωµένες Πολιτείες και η Ιαπωνία 2010. [6] Στην 

Ελλάδα, η εµπορική διάθεση των δικτύων 4G έχει ξεκινήσει από το 2012 από τις 

µεγάλες εταιρίες COSMOTE, VODAFONE και WIND ενώ το 2014 το δίκτυο 4G της 

COSMOTE έφτασε να καλύπτει ήδη όλες τις πόλεις άνω των 50.000 κατoίκων µε 

70% πληθυσµιακή κάλυψη. [12][56] Στο σηµείο αυτό πρέπει να επισηµανθεί ότι οι 

ταχύτητες αποστολής και λήψης δεδοµένων που θα παρουσιαστούν παρακάτω δεν 

είναι ίδιες και στην Ελλάδα διότι οι ταχύτητες υπολογίζονται στο σύνολο όλων των 

χωρών που διαθέτουν το δίκτυο 4G. Στην Ελλάδα, οι ταχύτητες για  λήψη δεδοµένων 

φτάνουν τα 100Mbps ενώ για αποστολή φτάνουν ως τα 45Mbps.  

  

Mobile WiMAX 2 

  

Η τεχνολογία WiMAX 2 είναι ίδια µε την WiMAX 1 των δικτύων pre-4G αλλά στην 

συγκεκριµένη περίπτωση οι ταχύτητες αυξάνονται όλο και πιο πολύ. Η τεχνολογία 

WiMAX 2 έχει σχεδιαστεί να είναι συµβατή µε τις συσκευές WiMAX 1. Οι 

ταχύτητες θεωρητικά φτάνουν τα 100Mbps για κατέβασµα δεδοµένων, µε µέγιστη 

ταχύτητα το 1Gbps, ενώ για ανέβασµα αρχείων οι ταχύτητες ανέρχονται στα 60Mbps. 

[5][54] 

 

LTE – Advanced (Προχωρηµένη Μακροπρόθεσµη Εξέλιξη) 

 

Η τεχνολογία LTE – Advanced προσφέρει µεγαλύτερο φάσµα συχνοτήτων από ότι 

προσφέρει το δίκτυο LTE, γιατί στην τεχνολογία LTE – Advanced το εύρος 

συχνοτήτων είναι άνω των 20MHz και φτάνει έως τα 100MHz. Οι ταχύτητες 

θεωρητικά µπορεί να φτάσουν το 1Gbps για κατέβασµα ενώ για ανέβασµα δεδοµένων 

µπορεί να φτάσουν τα 500Mbps. [57] 

 

3.8   ∆ΙΚΤΥΟ 4G+ (Plus) (Μεταβατικά δίκτυα τέταρτης γενιάς) 

 

Η εµπειρία πλοήγησης στο διαδίκτυο γίνεται ακόµη πιο αξεπέραστη, µε την εξέλιξη 

του προηγµένου δικτύου 4G σε 4G+, αφού υπόσχεται ταχύτητες έως 300Mbps στην 

λήψη δεδοµένων και 50Mbps στην αποστολή δεδοµένων. Στην Ελλάδα, για πρώτη 



 

31 

φορά η COSMOTE αξιοποιεί τις ενισχυµένες δυνατότητες του δικτύου της µετά την 

πρόσφατη απόκτηση νέου φάσµατος στα 800MHz και 2,6GHz και αναβαθµίζει 

περαιτέρω το προηγµένο 4G δίκτυο της σε 4G+, τεχνολογίας  LTE Advanced. Ήδη 

από τα τέλη του 2014, η COSMOTE πραγµατοποίησε πιλοτικές δοκιµές σε 

εργαστηριακό επίπεδο, όπου επιτεύχθηκαν ταχύτητες µετάδοσης δεδοµένων άνω των 

250Mbps στο κατέβασµα και εκτιµά ότι θα διαθέσει εµπορικά ταχύτητες έως 

300Mbps σε επιλεγµένες περιοχές µέσα στο πρώτο εξάµηνο του 2015. [58][59] 

Βέβαια, αξίζει να αναφερθεί ότι καθηµερινά παρατηρείται µία διαφηµιστική διαµάχη 

ανάµεσα στις µεγάλες εταιρίες COSMOTE και VODAFONE,  όσον αφορά το δίκτυο 

4G+ για το γεγονός ποια από τις δύο έφερε πρώτη αυτό το δίκτυο, αλλά 

αποδεδειγµένα η COSMOTE έφερε το δίκτυο 4G+ µετά την εξέταση του όλου 

θέµατος από την Επιτροπή Ελέγχου Επικοινωνίας. Μπορεί να υπάρχει αυτή η 

διαφηµιστική διαµάχη αλλά και η VODAFONE αµέσως µετά την παρουσίαση του 

δικτύου από την COSMOTE  παρουσίασε και εκείνη το δίκτυο αυτό. [60] 

 Ένας χρήστης αυτού του δικτύου έχει πολλά οφέλη από αυτό. Ενδεικτικά, µπορεί να 

βλέπει HD Videos χωρίς διακοπές και να ανεβάζει ή να κατεβάζει δεδοµένα µε  

µεγάλες ταχύτητες. Επιπρόσθετα, µε τις ταχύτητες αυτές, µία κινηµατογραφική ταινία 

των 4GB κατεβαίνει σε λιγότερο από 3 λεπτά, ενώ περισσότερα από 150 κοµµάτια 

τραγουδιών των 8MB µπορεί να κατέβουν σε λιγότερο από 1 λεπτό. [61][62] 

 

3.9   ∆ΙΚΤΥΑ ΠΕΜΠΤΗΣ ΓΕΝΙΑΣ – 5G 

 

Τα δίκτυα 5G αναµένεται να φέρουν κάτι περισσότερο από επανάσταση στην 

καθηµερινότητα του σύγχρονου ανθρώπου. Η κυβέρνηση της Νότιας Κορέας 

ανακοίνωσε ότι θα επενδύσει περίπου 1,2 δισεκατοµµύρια ευρώ για την ανάπτυξη 

µιας νέας γενιάς δικτύου µετάδοσης δεδοµένων µέσω internet. H Samsung, ο 

βιοµηχανικός κολοσσός της Νότιας Κορέας και µεγαλύτερος κατασκευαστής κινητών   

τηλεφώνων στον κόσµο, έχει ξεκινήσει εδώ και καιρό την ανάπτυξη των δικτύων 5G. 

Σύµφωνα µε τα στελέχη της Samsung, µε τους γρήγορους ρυθµούς ανάπτυξης του 

δικτύου 5G είναι εφικτό να ολοκληρωθεί µέχρι το 2017 και να ξεκινήσουν οι δοκιµές 

του έτσι ώστε σε διάστηµα τριών ετών να γίνει η εµπορική του διάθεση. Επίσης, η 

Samsung είναι η πρώτη εταιρεία που πέτυχε σταθερή σύνδεση στα 1.2Gbps 

(150MB/sec) µε φορητή συσκευή που βρίσκεται εντός κινούµενου οχήµατος µε 

ταχύτητα µεγαλύτερη των 100Km/h. [63][64] 

Έτσι οι δυνατότητες των δικτύων 5G θα φαίνονται εξωπραγµατικές και οι ταχύτητες 

αναµένονται να είναι πολύ υψηλές. Ο χρήστης θα µπορεί να κατεβάσει µία 

κινηµατογραφική ταινία σε 1 δευτερόλεπτο, ενώ θα µπορεί ακόµη να κατεβάσει 

κοµµάτια τραγουδιών σε κλάσµατα του δευτερολέπτου. Συµπληρωµατικά, η έλλειψη 

καλού σήµατος σε συγκεκριµένες περιοχές (ιδιαίτερα σε κλειστούς χώρους) και οι 
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χαµηλές ταχύτητες θα αποτελούν παρελθόν. Τέλος, όσον αφορά το δίκτυο αυτό, ένας 

χρήστης θα µπορεί από την κινητή του συσκευή να παρακολουθήσει έναν 

ποδοσφαιρικό αγώνα, να δει όσες φορές θέλει τις φάσεις που επιθυµεί και από 

διαφορετικές γωνίες θέασης. [65]  

 

3.10   ΤΑ ∆ΙΚΤΥΑ ΚΙΝΗΤΗΣ ΤΗΛΕΦΩΝΙΑΣ ΣΤΗΝ ΕΛΛΑ∆Α 

 

Στην Ελλάδα τα βασικά δίκτυα που λειτουργούν σε όλη την χώρα, πριν την εµφάνιση 

του 4G (το οποίο καλύπτει 70% πληθυσµιακή κάλυψη) και του 4G+ (το οποίο 

καλύπτει συγκεκριµένες περιοχές αλλά αναµένεται να επεκταθεί και σε άλλες 

περιοχές της Ελλάδας) είναι τα δίκτυα GSM της δεύτερης γενιάς και τα δίκτυα 

UMTS της τρίτης γενιάς. Τα δίκτυα κινητής τηλεφωνίας στην Ελλάδα χρησιµοποιούν 

ζώνες συχνοτήτων περί τα 900MHz, 1800MHz και 2100MHz και οι εταιρίες που 

δραστηριοποιούνται στην Ελλάδα είναι η COSMOTE, η VODAFONE και η WIND. 

[66] Οι εταιρίες αυτές προσφέρουν κινητή τηλεφωνία, mobile internet και πακέτα 

ADSL.  

  

COSMOTE           

 

Η COSMOTE είναι η µεγαλύτερη εταιρεία κινητής τηλεφωνίας στην Ελλάδα µε 8 

εκατοµµύρια συνδροµητές. Η έδρα της εταιρείας βρίσκεται στην Αθήνα και είναι 

100% θυγατρική του Οργανισµού Τηλεπικοινωνιών Ελλάδος (ΟΤΕ). Η COSMOTE 

ξεκίνησε την λειτουργία της τον Απρίλιο του 1998 και ένα χρόνο αργότερα 

συµπλήρωσε 1 εκατοµµύριο συνδροµητές. Το 2006, απέκτησε το 99%  περίπου, µιας 

πολυεθνικής αλυσίδας λιανικής πώλησης τηλεπικοινωνιακών προϊόντων, της 

ΓΕΡΜΑΝΟΣ ΑΒΕΕ. [67] 

 

VODAFONE 

 

Η VODAFONE αποτελεί µία από τις µεγαλύτερες εταιρίες κινητής τηλεφωνίας, µε 

τις θυγατρικές εταιρίες στην Ηπειρωτική Ευρώπη, το Ηνωµένο  Βασίλειο, τις Η.Π.Α 

και την Άπω Ανατολή. Η εταιρεία της VODAFONE εδρεύει στο Λονδίνο. [68] 

Η VODAFONE Greece είναι η ελληνική θυγατρική της VODAFONE,  η οποία έχει 

την έδρα της στο Χαλάνδρι, Αθήνας. Ιδρύθηκε στην Ελλάδα το 1992 ως PANAFON 

από τον όµιλο VODAFONE, την France Telecom, την Intracom και από την τράπεζα 

Data και ονοµάστηκε επίσηµα VODAFONE το 2002.  Ο Όµιλος VODAFONE είναι ο 



 

33 

βασικός µέτοχος της εταιρείας µε ποσοστό 99,8 % των µετοχών της VODAFONE 

Greece. [69] 

 

WIND 

 

Η WIND είναι εταιρεία κινητής και σταθερής τηλεφωνίας στην Ελλάδα. Η έδρα της 

βρίσκεται στην Λεωφόρο Κηφισίας, Αθήνας και είναι η θυγατρική της ιταλικής 

εταιρείας WIND Telecomunicazioni SpA. Ξεκίνησε µε το όνοµα Telestet το 1992 και 

ήταν η πρώτη εταιρεία στην Ελλάδα που της χορηγήθηκε άδεια λειτουργίας ενός 

εθνικού δικτύου κινητής τηλεφωνίας και υπηρεσιών, του GSM (1993) [7]. Η Telestet 

για να αποκτήσει την συγκεκριµένη άδεια κατέβαλε το ποσό των 88 εκατοµµύρια 

ευρώ περίπου ως επένδυση η οποία αποτέλεσε µία από τις µεγαλύτερες επενδύσεις 

στην Ελλάδα. Το 2004, η επωνυµία της εταιρείας άλλαξε και από Telestet έγινε TIM. 

Ενώ το 2007, η εταιρεία αλλάζει επωνυµία για δεύτερη φορά και µετατρέπεται σε 

WIND Hellas. Επίσης τo 2007, η WIND συγχωνεύτηκε µε την 4η εταιρεία κινητής 

τηλεφωνίας στην Ελλάδα Q – Telecom. [70] 
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4   CONTEXT AWARENESS (Ευαισθητοποίηση Πλαισίου) 

 

Σε προηγούµενο κεφάλαιο (κεφάλαιο 2) εξετάσαµε για το ποιες είναι οι κινητές 

συσκευές και τι δυνατότητες προσφέρουν στους χρήστες τους. Σε αυτό το κεφάλαιο 

θα ασχοληθούµε µε το τι είναι το context στις κινητές συσκευές και ποια είναι η 

λειτουργία τους. 

 Ένας από τους στόχους των κινητών συσκευών είναι ότι βρίσκονται σε θέση να 

συλλέγουν πληροφορίες και δεδοµένα, µέσω των πολλαπλών αισθητήρων που 

διαθέτουν (βλέπε υποκεφάλαιο 2.7), πληροφορίες δηλαδή που έχουν να κάνουν µε 

την  κατάσταση του χρήση και γενικότερα κοινωνικές πληροφορίες του χρήστη ή 

πληροφορίες σχετικά µε το πλαίσιο (context) του περιβάλλοντος. Στην συνέχεια, οι 

κινητές συσκευές   εκτελoύν κάποιες ενέργειες  σύµφωνα µε αυτές τις πληροφορίες - 

δεδοµένα. Οι ενέργειες αυτές είτε πραγµατοποιούνται αυτόµατα από την κινητή 

συσκευή είτε µέσω κάποιων context- aware εφαρµογών. Με απλά λόγια, µία κινητή 

συσκευή αφού “συλλέξει” κάποιες πληροφορίες από τους αισθητήρες της, παρέχει 

στον χρήστη κάποιες υπηρεσίες για την καλύτερη διευκόλυνσή του. [71]   Έτσι, εκτός 

ότι παρέχουν την δυνατότητα πλοήγησης σε µία άγνωστη περιοχή µέσω GPS, 

υπενθυµίζουν στον χρήστη να κάνει κάποια δραστηριότητα µετά από καταχώρηση 

της δραστηριότητας αυτής στο προσωπικό ηµερολόγιο όπως και πολλές άλλες 

δυνατότητες που θα δούµε στην συνέχεια. Παρατηρείτε λοιπόν µία αλληλεπίδραση 

της κινητής συσκευής µε τον χρήστη ή µεταξύ του περιβάλλοντος και της κινητής 

συσκευής όπως θα δούµε παρακάτω. 

Σύµφωνα µε τον Anind Dey (2001), ο οποίος είναι επιστήµονας υπολογιστών ορίζει 

ως πλαίσιο (context) «κάθε πληροφορία που µπορεί να χρησιµοποιηθεί για να 

χαρακτηρίσει την κατάσταση µία οντότητας» [71] 

Πιο συγκεκριµένα το Context διακρίνεται σε δύο βασικές κατηγορίες, οι οποίες είναι: 

� Mobile Context (Πλαίσιο Κινητών Συσκευών)   

� Social Context (Κοινωνικό Πλαίσιο) 

 

4.1   MOBILE CONTEXT (Πλαίσιο Κινητών Συσκευών) 

 

Οι κινητές συσκευές µπορούν να καταγράψουν πληροφορίες σχετικά µε την 

κατάσταση του χρήστη, πληροφορίες που αφορούν τον χρόνο όπως και πληροφορίες 

που αφορούν το περιβάλλον. Όλα αυτά αποτελούν το “mobile context” του χρήστη. 
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Σχετικά µε την κατάσταση, το κινητό τηλέφωνο “γνωρίζει” που βρίσκεται ο χρήστης, 

αν κινείται ή όχι, και αν κινείται πόσο γρήγορα κινείται, τι βρίσκεται κοντά του και 

πώς κρατάει την συσκευή. 

Η κινητή συσκευή “αντιλαµβάνεται” επίσης,  πληροφορίες σχετικά µε το περιβάλλον 

όπως την θερµοκρασία, την υγρασία, την ατµοσφαιρική πίεση και το υψόµετρο αλλά 

και τα επίπεδα θορύβου και φωτισµού. Οι πληροφορίες αυτές µπορούν να εξαχθούν 

όταν κινητή συσκευή διαθέτει αισθητήρες θερµοκρασίας, υγρασίας, ή ατµοσφαιρικής 

πίεσης (υποκεφάλαιο 2.7). Εάν µία κινητή συσκευή  δεν διαθέτει κανέναν από αυτούς 

τους αισθητήρες υπάρχουν κάποιες εφαρµογές µέσω διαδικτύου που µπορεί ο 

χρήστης να έχει επίγνωση σχετικά µε την «συµπεριφορά» του καιρού. Ένα 

παράδειγµα τέτοιων εφαρµογών είναι όπως το Καιρός – Weather όπου αυτή η 

εφαρµογή “εκµεταλλεύεται”  την παράµετρο του context «τοποθεσία». [72] 

Τέλος, όσον αφορά το πλαίσιο των κινητών συσκευών, είναι σε θέση να “γνωρίζουν” 

πληροφορίες που έχουν να κάνουν µε τον χρόνο όπως την ώρα, την ηµέρα, τον µήνα, 

την εποχή και τον χρόνο. [73] Αυτές οι πληροφορίες παρέχονται στον χρήστη µέσω 

του διαδικτύου.  

 

 4.2   SOCIAL CONTEXT (Κοινωνικό Πλαίσιο)  

 

Μία κινητή συσκευή εκτός από ότι είναι σε θέση να “γνωρίζει” πληροφορίες που 

έχουν να κάνουν µε την κατάσταση του χρήστη ή µε το περιβάλλον όπως προανέφερα 

στο προηγούµενο υποκεφάλαιο (υποκεφάλαιο 4.1), επιπλέον µέσω του κινητού 

τηλεφώνου µπορούν να εξαχθούν κοινωνικές πληροφορίες του χρήστη.  

Ο χρήστης µίας κινητής συσκευής έχει αποθηκευµένα στην κινητή του συσκευή 

φωτογραφίες και βίντεο, τα οποία µπορεί να απεικονίζουν τοποθεσίες που µπορεί να 

έχει επισκεφτεί ο χρήστης ή φωτογραφίες µε τα αγαπηµένα πρόσωπα και µέσα από 

αυτά εξάγονται κοινωνικές πληροφορίες. Κοινωνικές πληροφορίες µπορούν να 

εξαχθούν επίσης από την αποθηκευµένη µουσική, τα µηνύµατα και τα e-mails του 

χρήστη. Μέσα από το ιστορικό κλήσεων µπορεί ο χρήστης να δει µε πόσες από τις 

επαφές του επικοινωνεί περισσότερο και ποιές ώρες τις ηµέρας επικοινωνεί. 

Συµπληρωµατικά, στην σύγχρονη εποχή που ζούµε υπάρχουν κάποια κοινωνικά 

δίκτυα, τα οποία αποτελούν ιστοσελίδες που επιτρέπουν την διεπαφή ανάµεσα στους 

χρήστες, όπως µε σχόλια, φωτογραφίες και µε µηνύµατα όπου οι περισσότεροι έχουν 

δηµιουργήσει λογαριασµό για πρόσβαση σε αυτά. Παραδείγµατα τέτοιων κοινωνικών 

δικτύων είναι το  Facebook, Twitter, Instagram  και το Linkedin τα οποία είναι και τα 

πιο γνωστά. Έτσι, αν ο χρήστης έχει εγκαταστήσει ένα από αυτά τα κοινωνικά δίκτυα 

στο κινητό του τηλέφωνο εξάγονται κοινωνικές πληροφορίες σχετικά µε το που 

µένει, που εργάζεται, τις τοποθεσίες που έχει επισκεφτεί και την προσωπική του 
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κατάσταση (status). Όλα αυτά λοιπόν, αποτελούν το “social context” του χρήστη. 

[73] 
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 5   ΕΙΣΑΓΩΓΗ ΣΤΙΣ ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ  CONTEXT AWARE 

 

Εφόσον λοιπόν, η κινητή µας συσκευή έχει “επίγνωση” του περιβάλλοντος και 

συλλέγει πληροφορίες και δεδοµένα από τους αισθητήρες (όπως προανέφερα στο 

κεφάλαιο 4), αυτό είχε ως αποτέλεσµα να αναπτυχθούν κάποιες εφαρµογές οι οποίες 

κάνουν χρήση (εκµεταλλεύονται) το mobile και το social context του χρήστη ώστε να 

του παρέχουν κάποιες υπηρεσίες είτε αυτόµατα από την κινητή συσκευή είτε µέσω 

κάποιων εφαρµογών. 

 

5.1   ΕΦΑΡΜΟΓΕΣ CONTEXT AWARE 

 

Οι κινητές συσκευές δεδοµένου ότι έχουν “επίγνωση” του περιβάλλοντος µέσω των 

αισθητήρων, έτσι υπάρχουν κάποιες εφαρµογές που “εκµεταλλεύονται” το  

“mobile context” και  το “social context “του χρήστη για να του παρέχουν µία 

καλύτερη υπηρεσία. Οι εφαρµογές που προσφέρουν αυτόµατα µία υπηρεσία στον 

χρήστη είναι:  

Πολλές καινούργιες συσκευές διαθέτουν αισθητήρα φωτός και αυτόµατη ρύθµιση 

φωτεινότητας. Συγκεκριµένα, όταν ο χρήστης βρίσκεται σε µέρος όπου υπάρχει 

χαµηλή φωτεινότητα ή έντονη ακτινοβολία ηλίου, τότε το επίπεδο φωτεινότητας 

αυξάνεται αυτόµατα ή αντίθετα το επίπεδο φωτεινότητας µειώνεται σε περίπτωση 

όπου τα επίπεδα φωτεινότητας του περιβάλλοντος είναι σε µία κανονική κατάσταση. 

Από αυτό λοιπόν προκύπτει ότι η κινητή συσκευή “εκµεταλλεύεται” την παράµετρο 

του context «φωτεινότητα» για να του παρέχει µία υπηρεσία. 

Επίσης, όταν ο χρήστης έχει βάλει υπενθύµιση στο προσωπικό του ηµερολόγιο µία 

σύσκεψη ή συνάντηση µία συγκεκριµένη ώρα, επί παραδείγµατι στις 12 το πρωί, τότε 

η λειτουργία της κινητής συσκευής θα µπει αυτόµατα στην αθόρυβη λειτουργία 

ακριβώς στις 12 σε περίπτωση που το “αµελήσει” ο χρήστης. Σε αυτήν την 

περίπτωση, το κινητό τηλέφωνο “εκµεταλλεύεται” την παράµετρο του context «ώρα» 

«ηµέρα», «µήνα», «χρόνο» για να του παρέχει µία υπηρεσία. 

Ακόµη, πολλές καινούργιες αυτού του είδους συσκευές διαθέτουν µία άλλη «έξυπνη» 

εφαρµογή.  Όταν ο χρήστης διαβάζει ένα βιβλίο ή ένα άρθρο από την κινητή του 

συσκευή, τότε η κάµερα ενεργοποιείται και όσο ο χρήστης κοιτάει την συσκευή η 

οθόνη δεν αδρανοποιείται. Άρα εδώ και πάλι συνεπάγεται ότι ουσιαστικά κάνει 

χρήση την κάµερα του χρήστη για να του παρέχει µία υπηρεσία και να του 

εξασφαλίσει καλύτερη διευκόλυνση.  

Παρακάτω, παρουσιάζονται κάποια άλλα είδη εφαρµογών, τις οποίες ο χρήστης 

µπορεί να τις “κατεβάσει” δωρεάν ή µε µία µικρή χρέωση τιµής µε τους εξής 
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τρόπους. Ο πρώτος τρόπος είναι να τις “κατεβάσει” µέσα από το Google Play Store. 

To Google Play Store είναι µία πλατφόρµα που έχει δηµιουργηθεί από την Google για 

κινητές συσκευές που διαθέτουν λογισµικό Android και παρέχει στους χρήστες 

πολλές εφαρµογών, ταινίες και διάφορα παιχνίδια είτε δωρεάν είτε µε ελάχιστη 

πληρωµή. Ο δεύτερος τρόπος για να “κατεβάσει” κανείς µία εφαρµογή είναι µέσω 

του App Store. Το App Store αποτελεί επίσης µία πλατφόρµα για “κατέβασµα” 

εφαρµογών αλλά µε την κύρια διαφορά ότι είναι για κινητές συσκευές µε λειτουργικό 

iOS. Το App Store έχει αναπτυχθεί από την Apple Inc. Εφαρµογές όπως είναι το 

Spotify που θα αναφέρω παρακάτω, εκτός ότι µπορεί κάποιος χρήστης να την 

αποκτήσει µε αυτούς τους δύο τρόπους, µπορεί να έχει πρόσβαση σε αυτήν και µε 

πληρωµή µέσω των εταιριών κινητής τηλεφωνίας. Όµως, για να µπορέσει ο χρήστης 

να “κατεβάσει” οτιδήποτε, πρέπει πρώτα να ενεργοποιήσει το internet. 

Οι πιο γνωστές εφαρµογές είναι οι εφαρµογές πλοήγησης (navigation), είτε ο χρήστης 

είναι µε τα πόδια, είτε µε το αυτοκίνητο, είτε µε το ποδήλατο. Οι εφαρµογές, όπως το 

Sports Tracker ή το Location Tracker, για τις οποίες θα γίνει λόγος παρακάτω, 

χρησιµοποιούν τις πληροφορίες που διεξάγονται µέσω του δέκτη GPS και του 

ασύρµατου δικτύου κινητής τηλεφωνίας. Παρακάτω, εµφανίζεται αναλυτικά τι 

ακριβώς είναι ο δέκτης GPS και ποια είναι η λειτουργία του. 

 

5.1.1   Η ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΑ GPS (Global Positioning System) 

 

Το GPS (Global Positioning System), Παγκόσµιο Σύστηµα Στιγµατοθέτησης ή 

Θεσιθεσίας, είναι ένα παγκόσµιο σύστηµα εντοπισµού γεωγραφικής θέσης. Πρόκειται 

για ένα σύστηµα το οποίο αποτελείται από 24 δορυφόρους οι οποίοι σχηµατίζουν ένα 

«πλέγµα» γύρω από την γη, εφοδιασµένοι µε ειδικές συσκευές εντοπισµού, οι 

λεγόµενες “ποµποδέκτες GPS”. Αυτοί οι ποµποδέκτες παρέχουν στους χρήστες 

ακριβείς πληροφορίες σχετικά µε την θέση, την ταχύτητα ή την κατεύθυνση σε 

συνδυασµό µε µία χαρτογράφηση, όπου απεικονίζονται όλα αυτά πάνω στον εικονικό 

χάρτη της γης.    

Πιο συγκεκριµένα, ένας οδηγός µπορεί  να κινηθεί ευκολότερα χωρίς άγχος ακόµη 

και αν η περιοχή αυτή του είναι άγνωστη. Ο χρήστης, αφού πληκτρολογήσει την 

περιοχή που θέλει να κατευθυνθεί µέσω της οθόνης του, αµέσως του εµφανίζεται ο 

χάρτης µε την διαδροµή που πρέπει να ακολουθήσει σε συνδυασµό ότι του 

παρέχονται και φωνητικές οδηγίες για το πώς να κατευθυνθεί. Ακόµη, του 

παρέχονται ακριβείς πληροφορίες, σχετικά µε το πόσα χιλιόµετρα πρέπει να διανύσει 

για να φτάσει εκεί που επιθυµεί, µε τι ταχύτητα κατευθύνεται, αν η διαδροµή περιέχει 

διόδια κ.τ.λ. Επιπλέον, καθώς ένα οδηγός κατευθύνεται προς µία κατεύθυνση, του 

εµφανίζονται στον χάρτη χρήσιµες πληροφορίες όπως βενζινάδικα, εστιατόρια, 

περίπτερα κ.τ.λ. [74] 
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Τα περισσότερα σύγχρονα κινητά διαθέτουν αυτήν την τεχνολογία όπου ο χρήστης 

τους µπορεί να την εκµεταλλευτεί στο έπακρο και να πλοηγηθεί οπουδήποτε επιθυµεί 

µε µεγάλη ευκολία.  

Εικόνα 20 : Χρήση της εφαρµογής GPS από την κινητή συσκευή 

 

 

Πηγή : http://news.motionx.com 

 

5.1.2   LOCATION TRACKER 

 

Αυτή η εφαρµογή “εκµεταλλεύεται” την παράµετρο του context «τοποθεσία», για να 

παρέχει σε έναν χρήστη διάφορες υπηρεσίες. Επίσης, οι πληροφορίες σχετικά µε την 

τοποθεσία του χρήστη διεξάγονται µέσω του δέκτη GPS και των ασύρµατων δικτύων 

κινητής τηλεφωνίας.  Έτσι, η εφαρµογή αυτή “κρατάει” το ιστορικό των τοποθεσιών 

του χρήστη δηλαδή ποιες περιοχές ή ποιες πόλεις είχε επισκεφτεί στο παρελθόν και 

που ακριβώς βρίσκεται την στιγµή που επιθυµεί να µάθει (περιοχή, διεύθυνση, 

αριθµό). Όλα αυτά απεικονίζονται πάνω στον χάρτη της γης µέσα από την οθόνη της 

κινητής συσκευής. [75] 

 

 Εικόνα 21 : Η εφαρµογή Location Tracker 

 

 

Πηγή : https://play.google.com 

 

5.1.3   SPORTS TRACKER 

 

Η εφαρµογή αυτή χρησιµοποιεί επίσης τις πληροφορίες που διεξάγονται από την 

τεχνολογία GPS (υποκεφάλαιο 5.2.1) και των ασύρµατων δικτύων κινητής 
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τηλεφωνίας. Η λειτουργία του µοιάζει µε αυτήν του Location Tracker (υποκεφάλαιο 

5.2.2) αλλά παρέχει κάποιες πρόσθετες υπηρεσίες. Το Sports Tracker 

“εκµεταλλεύεται” την παράµετρο του context «τοποθεσία», «ταχύτητα» και 

«επιτάχυνση». 

Η εφαρµογή αυτή παρέχει πολλές δυνατότητες όπως µπορεί να µετρήσει τα 

χιλιόµετρα και την διάρκεια είτε ο χρήστης περπατάει ή τρέχει, είχε κάνει διάφορα 

αθλήµατα ή σπορ (ποδόσφαιρο, ποδηλασία, σκι, θαλάσσια σπορ κ.τ.λ.) είτε είναι 

οδηγός αυτοκινήτου. Πιο συγκεκριµένα, ο χρήστης αυτής της εφαρµογής µπορεί να 

δει την διάρκεια αυτής της ενέργειας, τα χιλιόµετρα που διένυσε, και µε πόση 

ταχύτητα εκτέλεσε αυτήν την ενέργεια. Ειδικότερα, για έναν άνθρωπο που θέλει να 

βρίσκεται σε ένα πρόγραµµα υγιεινής ζωής είναι πάρα πολύ χρήσιµη γιατί µε αυτήν 

την εφαρµογή µπορεί να δει πόσες θερµίδες “έκαψε”. Όλα αυτά προσφέρονται σε 

συνδυασµό µε τους χάρτες της γης. [76] 

 

Εικόνα 22 : Η εφαρµογή Sports Tracker από την κινητή συσκευή 

 

 

Πηγή : http://www.fortunegreece.com 

 

5.1.4   SPOTIFY 

 

Το Spotify  αποτελεί µία από τις πιο δηµοφιλείς εφαρµογές παγκοσµίως  σύµφωνα µε 

το Play Store γιατί η εφαρµογή αυτή έχει 50 εκατοµµύρια λήψεις. Αρχικά, ο χρήστης 

µπορεί να έχει πρόσβαση σε αυτές τις υπηρεσίες µε δύο τρόπους. Ο πρώτος τρόπος 

είναι, να την “κατεβάσει” από το “smartphone” του, ή από οποιαδήποτε κινητή 

συσκευή επιθυµεί, µέσα από το Play Store / App Store και ο δεύτερος τρόπος είναι να 

ενεργοποιήσει το Spotify µέσα από την Cosmote, η οποία παρέχει τους συνδροµητές 
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της αυτήν την υπηρεσία από το 2013, µε µία µικρή χρέωση, η οποία ανέρχεται στα 5€ 

µηνιαίως.  

Η λειτουργία του Spotify είναι να παρέχει στους χρήστες ολόκληρα άλµπουµ ή 

µουσικά κοµµάτια που να ταιριάζουν στις επιλογές τους. Έτσι λοιπόν, ο χρήστης 

µπορεί να αναζητήσει οτιδήποτε θέλει, είτε το άλµπουµ του αγαπηµένο του 

καλλιτέχνη είτε διάφορα κοµµάτια διαφορετικών καλλιτεχνών και στην συνέχεια 

µπορεί να τα ακούσει όποτε και όσες φορές θέλει, ακόµη και να τα “κατεβάσει” στο 

κινητού του για να τα έχει πάντα. Στην συνέχεια, εµφανίζει στην οθόνη του χρήστη 

διάφορες µουσικές επιλογές που να ταιριάζουν µε τις επιλογές του. Συνεπώς, 

συνεπάγεται ότι το Spotify στην ουσία “εκµεταλλεύεται” το ιστορικό των τραγουδιών 

του χρήστη για να του προτείνει άλλα µουσικά κοµµάτια. Το Spotify µε πληρωµή, 

όµως, προσφέρει επιπλέον µία υπηρεσία. Η υπηρεσία είναι ότι “εκµεταλλεύεται” το 

ιστορικό των τραγουδιών των φίλων του χρήστη για να του προτείνουν αντίστοιχες 

µουσικές   επιλογές.  [77][78]                                 

   

Εικόνα 23 : Χρήση του Spotify από τις κινητές συσκευές 

 

 

Πηγή : https://news.spotify.com 

 

5.1.5   MUSEUM OF ACROPOLIS  GUIDE PHONE 

 

Η εφαρµογή αυτή παρέχεται στους χρήστες µέσα από το Google Play Store / App 

Store, επίσης, όπως και οι παραπάνω εφαρµογές που προανέφερα. Μέχρι τώρα, µία 

επίσκεψη σε ένα µουσείο δεν µπορούσε να είναι πολύ αποδοτική όσο θα έπρεπε διότι 

σε ένα µουσείο τα εκθέµατα είναι πάρα πολλά, τα οποία κρύβουν µία ιστορία και 

κάτω από αυτά υπάρχει µία πινακίδα µε κάποιο κείµενο, που προσπαθεί να 

περιγράψει την ιστορία του σε λίγες σειρές. Αυτό έχει ως αποτέλεσµα, ο επισκέπτης 

όταν φύγει από το µουσείο να µην θυµάται τα εκθέµατα που είδε και όλα όσα 

διάβασε. Ιδιαίτερα τα παιδιά µικρής ηλικίας, που επισκέπτονται κάποιο µουσείο για 
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εκπαιδευτική εκδροµή µε το σχολείο τους πολλές φορές δεν έχουν την επιθυµία να τα 

διαβάσουν όλα. Η δηµιουργία αυτής της εφαρµογής, δηλαδή ενός ηλεκτρονικού 

ταξιδιωτικού οδηγού έρχεται να τα αλλάξει όλα και να κάνει την γνώση πιο 

συναρπαστική και ενδιαφέρον µε την χρήση της κινητής µας συσκευής.  

 Η εφαρµογή Museum of Acropolis Guide Phone προσφέρει µια ολοκληρωµένη 

ξενάγηση στο χώρο του µουσείου της Ακρόπολης είτε µε πλοήγηση στον χάρτη είτε 

µε περιήγηση ανά έκθεµα. Περιλαµβάνει όλα τα εκθέµατα του µουσείου, τα οποία 

παρουσιάζονται µε εικόνα, µε φωνητική ξενάγηση και µε γραπτά κείµενα. Έτσι, ο 

χρήστης αυτής της εφαρµογής, µπορεί να βρει τα εκθέµατα που τον ενδιαφέρουν και 

να διαβάσει όποιες πληροφορίες θέλει, αφού υπάρχει η δυνατότητα εύρεσης των 

εκθεµάτων µε βάση το όνοµα τους και µε βάση τον όροφο στον οποίον βρίσκεται ένα 

έκθεµα. Η ξενάγηση είναι βασισµένη σε αναφορές αρχαιολόγων, ξεναγών, ιστορικών, 

και βιβλίων σχετικών µε την Ακρόπολη.  

Στην συνέχεια, όταν τελειώσει η ξενάγηση, µπορεί ο χρήστης να ακολουθήσει την 

προτεινόµενη διαδροµή του χάρτη για να κατευθυνθεί προς τα εκεί που επιθυµεί. 

Εξίσου σηµαντικό είναι το γεγονός ότι για να χρησιµοποιήσει κάποιος αυτήν την 

εφαρµογή δεν χρειάζεται να συνδεθεί στο διαδίκτυο και µπορεί ακόµη να 

χρησιµοποιήσει την εφαρµογή και εκτός του µουσείου για να ανατρέξει στα εκθέµατα 

που του φάνηκαν ενδιαφέροντα. [79] Συνεπώς, διεξάγεται ότι αυτή η εφαρµογή 

“εκµεταλλεύεται” την παράµετρο του context «τοποθεσία». 

 

Εικόνα 24 :  Η παρουσίαση ενός εκθέµατος µέσω της εφαρµογής Museum of 

Acropolis Guide Phone 

 

 

Πηγή : http://iappshellas.gr 
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5.1.6   ΗΜΕΡΟΛΟΓΙΑ ΚΑΙ ΕΟΡΤΟΛΟΓΙΑ 

 

Οι εφαρµογές όπως το Month Calendar Widget, το Εορτολόγιο και Αργίες Pro, ή το 

Calendar Widget : Month + Agenda είναι κάποια παραδείγµατα εφαρµογών που 

εκµεταλλεύονται το περιβάλλον του χρήστη δηλαδή το “mobile context”  που αφορά 

το χρονικό περιεχόµενο (ηµέρα, µήνα, χρόνο), για να του προσφέρουν διάφορες  

υπηρεσίες. 

Έτσι, οι εφαρµογές Month Calendar Widget και Calendar Widget : Month + Agenda 

αποτελούν ηµερολόγια όπου ο χρήστης εκτός από ότι έχει την δυνατότητα να κοιτάει 

ηµέρα και ηµεροµηνία µπορεί επίσης να εισάγει κάποιες σηµαντικά γεγονότα,  όπως  

επαγγελµατικά ραντεβού ή συναντήσεις. Επιπλέον, έχει την δυνατότητα να ανατρέχει 

σε παλιές ηµεροµηνίες ή σε µελλοντικές ηµεροµηνίες. Το εορτολόγιο και Αργίες Pro 

παρέχει την δυνατότητα στον χρήστη να αναζητήσει πότε γιορτάζουν τα άτοµα που 

επιθυµεί. Αυτή εφαρµογή, εκτός του γεγονός ότι εκµεταλλεύεται την παράµετρο 

«ώρα, ηµέρα, µήνα, χρόνο» του context, εκµεταλλεύεται επίσης µία κοινωνική 

πληροφορία γιατί έχει πρόσβαση επίσης στις επαφές του χρήστη έτσι ώστε να τον 

ενηµερώνει σε περίπτωση που γιορτάζει κάποιος ή κάποια από αυτές τις επαφές. 

[80][81][82] 

   

Εικόνα 25 : Calendar Widget : Month + Agenda 

 

 

Πηγή : https://play.google.com 

 

5.1.7   CALL LOG ΚΑΙ CONTACT LIST 

 

Με τις εφαρµογές όπως το Call Log ή το Contact List ο χρήστης µπορεί να δει πόσες 

επαφές έχει άλλα µε ποιες από τις επαφές του επικοινωνεί περισσότερο. Ακόµη, 

µπορεί να δει πόσο συχνά επικοινωνεί µε αυτούς τους ανθρώπους και ποιες ώρες της 

ηµέρας µιλάει. Οι εφαρµογές αυτές κρατάνε ένα ιστορικό αρχείο κλήσεων όπου 
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µπορεί ο χρήστης να το σβήσει όποτε και αν το επιθυµεί. Άρα, συνεπάγεται ότι µέσω 

αυτών των εφαρµογών εξάγονται κοινωνικές πληροφορίες σχετικά µε την 

επικοινωνία ενός χρήστη. [83][84] 

 

Εικόνα 26 : Η εφαρµογή Call Log από την κινητή συσκευή 

 

 

Πηγή : http://www.adminspoint.com 
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ΕΠΙΛΟΓΟΣ – ΣΥΜΠΕΡΑΣΜΑΤΑ – ΜΕΛΛΟΝΤΙΚΕΣ 

ΕΠΕΚΤΑΣΕΙΣ 

 

Στην εργασία που προηγήθηκε, αναφέρθηκε πώς ήταν οι πρώτες συσκευές κινητής 

τηλεφωνίας και τι δυνατότητες πρόσφεραν. Με το πέρασµα όµως των χρόνων και µε 

την εξέλιξη της τεχνολογίας οι συσκευές αυτές αντικαταστάθηκαν από τις σύγχρονες 

κινητές συσκευές  δηλαδή από τις υπολογιστικές συσκευές µικρού µεγέθους οι οποίες 

κατηγοριοποιούνται σε κλασσικά κινητά τηλέφωνα, σε smartphones, σε tablets, σε 

phablets και στα wearable devices. Οι συσκευές κινητής τηλεφωνίας συνδυάζουν ένα 

πλήρες κινητό τηλέφωνο καθώς επιτρέπουν και την πρόσβαση στο διαδίκτυο ανά 

πάσα στιγµή και µε πολύ γρήγορες ταχύτητες πλέον. Οι συσκευές αυτές διαθέτουν 

πολλοί χρήσιµους αισθητήρες όπως επιταχυνσιόµετρο, γυροσκόπιο, θερµόµετρο, 

αισθητήρα εγγύτητας όπως και πολλοί άλλοι που προανέφερα. 

Τα δίκτυα που προσφέρουν την δυνατότητα της επικοινωνίας παρέχονται από τις 

εταιρίες κινητής τηλεφωνίας (COSMOTE, VODAFONE και WIND) και διακρίνονται 

στις λεγόµενες “γενιές”. Οι γενιές αυτές είναι τα δίκτυα πρώτης γενιάς (1G), δεύτερης 

γενιάς (2G) και τα µεταβατικά δίκτυα αυτής της γενιάς (2.5G και 2.7G), τα δίκτυα 

τρίτης γενιάς (3G) και τα µεταβατικά της (Pre – 4G),  τα δίκτυα τέταρτης γενιάς (4G) 

καθώς και τα µεταβατικά της (4G+). Πλέον, µε τις ταχύτητες 4G+ οι ταχύτητες είναι 

αξεπέραστες.  

Μία άλλη δυνατότητα των κινητών συσκευών είναι ότι µέσω των αισθητήρων που 

διαθέτουν συλλέγουν πληροφορίες σχετικά µε την κατάσταση του χρήστη, την 

κατάσταση του περιβάλλοντος και κοινωνικές πληροφορίες του χρήστη. Όλα αυτά 

αφορούν το Context (πλαίσιο) του χρήστη. Στην συνέχεια, οι αισθητήρες αφού 

συλλέξουν κάποιες πληροφορίες, προσφέρουν κάποιες υπηρεσίες είτε αυτόµατα είτε 

µέσω κάποιων εφαρµογών για να παρέχουν καλύτερη διευκόλυνση στους χρήστες 

τους. 

Η χρησιµότητα της παρούσας εργασίας είναι ότι κατανοήσαµε όλες τις κινητές 

συσκευές, ξεχωριστά την κάθε µία, δηλαδή ποίες είναι, ποια είναι τα χαρακτηριστικά 

τους και τι προσφέρουν. Στην συνέχεια, εξετάσαµε τις ταχύτητες των δικτύων 

κινητής τηλεφωνίας και τι υπηρεσίες πρόσφερε το καθένα από τα δίκτυα αυτά. Τέλος, 

κατανοήσαµε τι ακριβώς πληροφορίες µπορεί να συλλέξει η κινητή συσκευή σχετικά 

µε την κατάσταση του χρήστη ή κοινωνικές πληροφορίες του χρήστη (Mobile 

Context και Social Context) και παρουσιάσαµε κάποια παραδείγµατα εφαρµογών που 

κάνουν χρήση το Mobile Context και το Social Context για να προσφέρουν µία 

καλύτερη υπηρεσία στον χρήστη τους.   

Όπως καταλάβαµε από την παρούσα εργασία η τεχνολογία συνεχώς εξελίσσεται γι ‘ 

αυτόν τον λόγο η εργασία αυτή θα µπορούσε να συνεχιστεί µελλοντικά µε την 

προσθήκη νέων κινητών συσκευών, οι οποίες βρίσκονται υπό ανάπτυξη και 
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συγκεκριµένα βρίσκονται στο πρώτο στάδιο της ανάπτυξής τους. Πάµε να δούµε 

κάποια παραδείγµατα αυτών των συσκευών : 

 

Βραχιόλι – υπολογιστής 

Αυτό το βραχιόλι, θα αποτελεί ένα πρωτότυπο βραχιόλι που ο χρήστης του θα το 

φοράει στον καρπό του και θα του εµφανίζεται µία οθόνη µε την βοήθεια του 

µικροσκοπικού προτζέκτορα που διαθέτει. Έτσι λοιπόν, θα µπορεί να το συνδέσει µε 

το smartphone του ή µε το tablet, ή µε οποιαδήποτε κινητή συσκευή και θα µπορεί να 

πραγµατοποιεί ή να δέχεται κλήσεις, να στέλνει και να λαµβάνει SMS και e-mails 

καθώς και να έχει πρόσβαση στο διαδίκτυο.  Συµπληρωµατικά, οι αισθητήρες που θα 

διαθέτουν θα ανιχνεύουν την παραµικρή κίνηση. [85] 

 

Εικόνα 27 : Το πρωτότυπο βραχιόλι του µέλλοντος 

 

 

Πηγή : http://www.protothema.gr 

 

Κινητό – Πάζλ 

Μία άλλη κινητή συσκευή του µέλλοντος θα είναι το κινητό – πάζλ, το οποίο θα 

µπορεί να το κατασκευάσει ο κάθε χρήστης κοµµάτι – κοµµάτι και να δηµιουργήσει 

ένα ολοκληρωµένο κινητό ή θα µπορεί να αλλάξει µόνο ένα κοµµάτι του κινητού 

όταν θα θέλει να «φρεσκάρει» τις επιδόσεις του κινητού τηλεφώνου. [86]  

 
Εικόνα 28 : Το κινητό – Πάζλ του µέλλοντος 

 

Πηγή : http://www.extremetech.com 
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«∆ηλώνω υπεύθυνα ότι η παρούσα πτυχιακή εργασία µε τίτλο Μελέτη των 

σύγχρονων κινητών συσκευών και της εξαγωγής κοινωνικής πληροφορίας από αυτές 

αποτελεί προϊόν προσωπικής εργασίας και διαβεβαιώνω ότι: 

� Σε όσες περιπτώσεις έχω συµβουλευτεί δηµοσιευµένες εργασίες 

τρίτων, πραγµατοποιώ σχετική αναφορά στα συγκεκριµένα σηµεία. 

� Σε περιπτώσεις που µεταφέρω λόγια τρίτων, έχουν γραφτεί σε 

εισαγωγικά («») και δίνω την σχετική αναφορά στα συγκεκριµένα σηµεία 

� Στην παρούσα εργασία αναφέρω όλες τις πηγές που 

χρησιµοποίησα.» 
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